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Resumo: Este trabalho é sobre o impacto da pandemia nos anos iniciais da educacéo bésica. O objetivo consiste
em apresentar o ponto de vista e vivéncias de professores alfabetizadores da rede piiblica de ensino da regidao
metropolitana de Porto Alegre durante a pandemia. A pesquisa é qualitativa e utiliza um questiondrio online para
obter dados. Os resultados demonstram: a) a desigualdade social é fator determinante ao desenvolvimento das
criangas, pois menos da metade acompanha as aulas remotas; b) a importancia do apoio familiar & aprendizagem,
buscando a autonomia; c) a possibilidade de interacdo entre professores e estudantes € uma preocupagdo docente.
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Abstract: This paper is about the impact of the pandemic in the early years of basic education. The objective is to
present the point of view and experiences of literacy teachers from the public school system in the metropolitan
region of Porto Alegre during the pandemic. The survey is qualitative and uses an online questionnaire. The results
demonstrate: a) social inequality is a determining factor in the development of children, since less than half follow
remote classes; b) the importance of family support for learning, seeking autonomy; c) the possibility of interaction
between teachers and students is a teaching concern.
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Resumen: Este articulo trata sobre el impacto de la pandemia en los primeros afios de la educacion bdsica. Presenta
el punto de vista y experiencias de alfabetizadores del sistema escolar ptblico de la regién metropolitana de Porto
Alegre durante la pandemia. La investigacion es cualitativa y utiliza un cuestionario en linea. Los resultados
demuestran: a) la desigualdad social es factor determinante en el desarrollo de los nifios, ya que menos de la mitad
sigue clases remotas; b) la importancia del apoyo familiar para el aprendizaje, buscando la autonomia; c) la
posibilidad de interaccién entre profesores y estudiantes es una preocupacién docente.
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Introducao

Em 2020, a partir de marc¢o, o mundo sofreu com o impacto da pandemia da COVID-
19, a qual “é¢ uma doenca causada pelo coronavirus, denominado SARS-CoV-2, que apresenta
um espectro clinico variando de infec¢Oes assintométicas a quadros graves” (BRASIL, 2020a).
Por conta disso, foi iniciado o distanciamento social e também o fechamento do comércio e das
escolas, para que, dessa forma, fosse evitada a disseminagdo do virus.

Os impactos da pandemia causada pelo coronavirus sdo enormes, causando inimeros
transtornos. A educagdo sofreu alteragdes em seu funcionamento, tendo que adaptar-se a
formatos que pudessem contemplar os estudantes da melhor forma possivel. Diversos foram os
métodos adotados pelas escolas, sendo que as aulas tiveram que migrar para o modelo remoto,
por vezes de maneira sincrona, por video chamada, por vezes assincrona, com videos pré-
gravados ou, ainda, na modalidade hibrida, incluindo tanto video chamadas quanto materiais
disponibilizados em plataformas digitais ou de forma fisica, entre outros.

A educacgdo bdsica, desde o inicio, sempre foi concretizada dentro da sala de aula,
havendo um professor e estudantes, alterando apenas os métodos e recursos utilizados, sendo
no formato fisico e presencial. Ao se depararem com a situagdo do isolamento social no ano de
2020, educadores tiveram que se adaptar a nova realidade. Dessa forma, seguindo a ideologia
de Freire (1996, p. 55), “como professor critico, sou um ‘aventureiro’ responsdvel, predisposto
a mudanga, a aceitacdo do diferente”.

Em meio a essa nova realidade, aquelas escolas e institui¢cdes publicas que decidiram
optar pelos estudos em um formato virtual enfrenaram muitos desafios por conta da falta de
recursos das escolas, dos estudantes e dos proprios professores. Neste cendrio, entendermos que
dentro da educacdo, uma das fases mais complexas € a de alfabetizag¢@o. A alfabetizacdo é uma
fase significativa que deve ser realizada no decorrer dos anos iniciais do ensino fundamental,
como sinaliza a nossa Lei de Diretrizes e Bases da educagdo nacional (LDB) (BRASIL, 1996).
Entendemos por alfabetizacdo, segundo Soares (2017, p.16), o "processo de aquisi¢do do
cddigo escrito, das habilidades de leitura e escrita", e também a interpretagdo e o entendimento
sobre o que estd sendo lido, habilidade que a autora chama de letramento.

Devido a realidade do aumento de casos de Covid-19 no Rio Grande do Sul no inicio
de 2021, este ano letivo iniciou com a efetiva aplicacao de aulas remotas em todo o Estado. A

necessidade de estudar a concepcao e visdo dos professores sobre a efetivacdo do ensino com
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as modalidades vidveis neste cendrio, fez com que emergisse a reflexdo sobre a pratica
educativa que estd se consolidando no mundo inteiro, que € a aproximacdo dos artefatos digitais
em suas diversas facetas, bem como do ensino que ndo exige a presencialidade do estudante em
um determinado espaco fisico. Assim, o0 presente artigo tem como enfoque apresentar o ponto
de vista e vivéncias de professores alfabetizadores da rede publica de ensino da regido
metropolitana de Porto Alegre durante a pandemia.

Para isso, além do embasamento tedrico, utilizamos a aplicacdo de um formuldrio
online, com um questiondrio abordando a alfabetizacdo em tempos de pandemia e como
transcorreu o ano letivo de 2020. Para a fundamentagdo tedrica, utilizando a plataforma Google
Scholar e livros do acervo particular dos autores, foram escolhidas obras de Paulo Freire, Magda
Soares, Emilia Ferreiro, Boaventura Santos, entre outros, possibilitando um maior
entendimento acerca da educacdo, da alfabetizacdo e sobre o impacto da pandemia. O estudo
tem abordagem qualitativa e exploratdria, utilizando a coleta de dados empiricos por
questiondrio online e andlise em consonancia com embasamento tedrico a partir das orientagcdes
de Bardin (2016).

O presente trabalho se estrutura com a descricdo metodoldgica, explicando qual a
abordagem utilizada, posteriormente passando ao referencial tedrico, com autores que sao
responsdveis pelo embasamento textual. Em seguida, encontra-se a andlise de dados, a qual
utiliza as informacodes retiradas do questiondrio aplicado aos professores. Este nos possibilitou
entender como foi a realidade das escolas e a de seus educadores que trabalham na fase de
alfabetizacdo de estudantes. Por fim, constam as consideragdes finais, explicando o que foi

abordado ao decorrer do texto e deixando em pauta uma continuagio para este assunto.

Metodologia

A metodologia deste trabalho € de natureza bésica pura, que é definida como aquela que
¢ destinada a amplia¢do do conhecimento. A pesquisa, por seu objetivo exploratdrio, tem “como
propdsito proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a tornd-lo mais
explicito ou a construir hipéteses” (GIL, 2002, p.41).

Nesse contexto, o estudo utiliza o método qualitativo, o qual tem como foco abordar o
mundo, entender, descrever e, por vezes, explicar os fendmenos sociais de maneiras diferentes

(FLICK, 2009). Para além disso, foca no assunto como um estudo de caso, o qual consiste em
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uma pesquisa aprofundada e exaustiva de um ou poucos objetos de estudo, de forma que permita
seu amplo e detalhado conhecimento, tarefa praticamente improvdvel quando relacionada a
outros delineamentos existentes (GIL, 2002).

Para conseguir fazer a utilizacdo de tais métodos e perseguir o objetivo geral da
pesquisa, que consiste em apresentar o ponto de vista e vivéncias de professores alfabetizadores
da rede publica de ensino da regido metropolitana de Porto Alegre durante a pandemia, foi
utilizada a concepg¢do de Gil (2008), quando diz ser possivel, através do questiondrio, encontrar
respostas. Segundo o autor, trata-se de uma técnica de investigagdo formada por um conjunto
de questionamentos que sdo submetidos as pessoas, tendo como propdsito obter informagdes
sobre perguntas que desejamos que sejam respondidas. Dessa forma, elaboramos questdes a
serem respondidas por educadores.

Foi criado um Google forms (formuldrio do Google, online) contendo oito questdes
referentes ao ensino durante o periodo pandémico do ano de 2020 para educadores
alfabetizadores (o fator de inclusdo foi a atuacdo em escolas ptblicas da regido metropolitana
de Porto Alegre, Rio Grande do Sul, em turmas do 1° ao 3° ano do ensino fundamental).
Acreditando que o questiondrio serve como ponto principal para a busca de dados empiricos, a
pontuacdo trazida por Gil (2008), de que convém que apenas sejam incluidas e aplicadas
questdes extremamente necessdrias, se torna imprescindivel no momento da elaboracdo dos
questionamentos. O processo de escrita do questiondrio se estruturou com um cronograma que
foi precedido pela escolha do tema e a elaboracdo de objetivos. Essa agenda possibilitou a
pesquisa bibliogrifica, que se tornou o referencial tedrico e amparou a elaboracdo do
questiondrio, que foi aplicado de forma an6nima (sem coletar dados dos participantes), entre os
dias 17 de fevereiro e 05 de margo do ano de 2021. Apds o fechamento do formuldrio, foi feita
a organizacdo das informacdes coletadas e assim demos inicio a anélise de dados.

Para responder ao questiondrio elaborado, foram convidados docentes de trés escolas,
sendo de municipios diferentes da regido metropolitana de Porto Alegre. A escolha das
institui¢des publicas deu-se pela proximidade dos autores da pesquisa com os gestores. Dessa
forma, a participacdo dos sujeitos foi realizada de forma aleatéria, tendo como critérios de
participacdo os ja descritos. Apds tal organizacido, obtivemos 15 respostas, as quais foram

interpretadas e analisadas a luz da teoria.
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Pelo fato de o questiondrio ter sido criado em um sistema online, para as perguntas de
multipla escolha, o proprio Google Forms criou percentuais de acordo com as respostas obtidas,
assim, facilitando a visualiza¢do. Para analisar esses dados, foi utilizado o programa Microsoft
Excel 2020, o qual gerou gréificos para a melhor explanagdo das respostas. As demais questdes
dependiam de respostas dissertativas, sendo assim, cada educador respondeu de forma
diferente, possibilitando-nos fazer citacdes juntamente ao texto®, como segue. Com relagio aos
aspectos éticos, os professores participantes da pesquisa foram convidados a ler o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), na abertura do questionario, o qual explica o
objetivo da pesquisa e solicita a concordiancia em participar. Somente apds clicar em
“concordo” é que os participantes tinham acesso as perguntas®.

Por fim, para alcancar os resultados da andlise feita, utilizamos os dados obtidos através
do questiondrio, subsequente ao aporte tedrico de autores que tratam sobre o assunto em pauta
e finalizamos com nosso posicionamento em relac@o ao assunto tratado. Logo, € possivel notar
que foi realizada uma triangulacdo de abordagem qualitativa, a qual Duarte (2009) explica que
significa olhar para o0 mesmo objetivo de pesquisa com diferentes pontos de vista. Dessa forma,
as informagdes advindas de diversos angulos podem ser utilizadas, desde a teoria, passando
pelos dados empiricos e chegando as inferéncias dos pesquisadores, como sugere Bardin

(2016).

Alfabetizacio: uma realidade desafiadora em meio a pandemia

O ser humano pode ser visto como eterno aprendiz, mas hd fatores potencializadores
desse desenvolvimento. Um desses fatores que proporciona contribuicdo é a Educacdo, em
especial a formal. A Constitui¢do Brasileira de 1988 (BRASIL, 1988) aponta que a Educacio
€ meio de desenvolvimento humano que socialmente se estabelece como direito de todos, tendo
em vista o objetivo de melhor preparar as pessoas para as demandas da vida e do mundo do

trabalho.

5 Para a inser¢éio das citagdes os participantes foram numerados, aleatoriamente, com os niimeros de 1 a 15 ¢ a
letra “P” de “Participante”: P1, P2, P3 e assim sucessivamente.

% Existe uma preocupacio com a devolutiva dos dados coletados as escolas participantes. Dessa forma, apés a
publicacdo da pesquisa, os gestores receberdo o link com a publicag¢do, para posterior encaminhamento aos
professores participantes.
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A dindmica de formacdo ndo apenas qualifica, mas é promotora de mudancas na
estrutura da sociedade, movimento que viabiliza a discussdo sobre estrutura social, classes e até
de denincias de injustica social. Ao enfocarmos o contexto educacional, por vezes nos
deparamos com o “mito do direito de todos a educacdo, quando o nimero de brasileiros que
chegam as escolas primérias do pais e o do que nelas conseguem permanecer € chocantemente
irrisério” (FREIRE, 1987, p. 79). Tal afirmacgdo, feita ainda no século passado, continua
presente nas escolas brasileiras, pois durante o periodo da pandemia as desigualdades no
atendimento educacional se ampliaram.

Ao abordar a tematica da alfabetizacdo e sua relagdo com a realidade educacional vivida
em meio a uma pandemia, retomamos conceitos freirianos que nos esclarecem a importancia
do processo de ensino-aprendizagem tendo em conta a realidade do estudante. Para ampliar
esse entendimento, recorremos a aspectos do processo de alfabetizacdo com Magda Soares e
Emilia Ferreiro.

Com relagdo ao processo de alfabetizacao, Ferreiro (2001, p. 43) esclarece que “a escrita
ndo é um produto escolar, mas sim um objeto cultural, resultado do esforco coletivo da
humanidade”. Sendo assim, entendemos por alfabetizacdo um processo que vem acompanhado
pelo letramento, a chamada leitura de mundo (FREIRE, 1996), pois cada individuo carrega
consigo uma histéria com tragos culturais, os quais devem ser respeitados e valorizados no
momento da aprendizagem.

Freire (1996, p. 63) alerta que “respeitar a leitura de mundo do educando significa toma-
la como ponto de partida para a compreensdo do papel da curiosidade, de modo geral, e da
humana, de modo especial, como um dos impulsos fundantes da produ¢do do conhecimento”.
Portanto, é entendivel que sem essa consciéncia, o educador ndo consegue dar continuidade ao
processo de ensino-aprendizagem com os estudantes.

Seguindo com a reflex@o do autor, Freire (1987) ainda apresenta uma perspectiva da
acdo docente que aproxima as pessoas envolvidas no processo de ensino-aprendizagem. Ao
indicar que ensinar ndo é transferir conhecimentos, se desconfigura a ideia de um sujeito que
age sobre um objeto que é receptor. Essa indicacao lanca o olhar para a dinamica de professores
que encontram e compreendem em seus estudantes outro sujeito, e assim sdo capazes de
apresentar propostas que os envolvem em um processo de aprendizagem. Essas propostas serao

mais que uma explana¢do, mas uma real construcio de experiéncias em seu contexto.
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A educagdo traz em si um potencial de dignidade e libertacdo. Neste cendrio, a
alfabetizacdo € mais que um processo sobre palavras, € acdo que promove o sujeito, chegando
a identificacdo de alfabetizando, em processo de aprendizagem. O educando envolvido nesse
processo traz consigo toda a leitura de mundo que faz. Segundo Freire (1996), essa leitura de
mundo antecede a leitura da palavra, o que nos leva a compreender que € necessario considerar
os conhecimentos prévios do estudante como um lastro sobre o qual serdo construidos os novos
saberes.

No livro A importancia do ato de ler: em trés artigos que se complementam, Freire

(1989, p.13) inicia o escrito trabalhando suas experi€ncias de alfabetizagao:

Este movimento dindmico € um dos aspectos centrais, para mim, do processo
de alfabetizac@o. Dai que sempre tenha insistido em que as palavras com que
organizar o programa da alfabetizagdo deveriam vir do universo vocabular dos
grupos populares, expressando a sua real linguagem, os seus anseios, as suas
inquietacdes, as suas reivindicagdes, os seus sonhos.

Ou seja, o que trabalhamos na alfabetizagdo precisa partir da leitura de mundo e
conhecimentos prévios do individuo, dessa maneira tornando a aprendizagem significativa, a
qual Moreira (1995, p. 153) explica a partir da teoria advinda da obra Educational psychology:
a cognitive view, do autor David Ausubel do ano de 1968, escalrecendo que “A aprendizagem
significativa ocorre quando a nova informacdo ancora-se em conceitos ou proposicdes
relevantes, preexistentes na estrutura cognitiva do aprendiz”.

Segundo a visdo de Magda Soares sobre Paulo Freire e alfabetizacdo, em seu livro
Alfabetizagdo e letramento, a autora defende que ele vai além do método, que o autor busca em
sua concepg¢do temas geradores para a tomada de consciéncia e que transformam as relacdes
sociais em que se alfabetiza, saindo da ideia de aula e partindo para um entendimento de
didlogo. Dessa forma, ndo trabalhando alfabetizacido apenas como a aquisi¢do de uma técnica
mecanica, mas como um processo libertador.

Soares (2017) defende a alfabetizacdo como um dos meios da luta contra a
discriminacio e as injusticas sociais, de forma que o individuo seja consciente do seu direito a
leitura e a escrita como exercicio da conquista da cidadania. Logo, percebemos que os autores
tém um pensamento linear da importancia da alfabetizacdo como direito e consciéncia social

que fortalecem o individuo.
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Como visto anteriormente, a escrita ndo é um produto escolar, porém, a alfabetizacio e
o letramento sao naturalmente vinculados a escolarizacao, sendo letramento o desenvolvimento
de habilidades, conhecimentos e atitudes para o uso efetivo da tecnologia da escrita em praticas
sociais que formam o individuo leitor e escritor (SOARES, 2003). Nesse processo da
escolarizagdo, de acordo com Soares (2003, p.111), “quanto mais os individuos participam de
eventos e praticas escolares de letramento, mais bem-sucedidos sdo nos eventos e praticas
sociais que envolvem a leitura e a escrita”.

Portanto, apds a leitura e reflexdo dos conceitos trazidos anteriormente, entendemos que
a alfabetizacdo vem ancorada ao processo de letramento, sendo a primeira dependente da
seguinte, entrelacando-se. A partir disso, compreendemos que € necessdrio valorizar a leitura
de mundo de cada aluno, para que o seu conhecimento prévio sirva como base para entender

aquilo que esta por vir, e assim ocorra uma aprendizagem significativa.

Dispositivos Legais e a educacio em meio a pandemia

No ano de 2020, logo nos primeiros meses, o Brasil recebeu a informacio de que uma
nova doenca, a COVID-19, causada pelo coronavirus, estaria provocando diversos sintomas na
populacdo mundial e que nos casos mais graves poderia até causar a morte das pessoas. Por
conta disso, o Ministério da Saide (BRASIL, 2020b) publicou a Portaria n® 356 de 11 de mar¢o
de 2020, cujo Art. 1° determina: “Esta Portaria regulamenta o disposto na Lei n° 13.979, de 6
de fevereiro de 2020, que estabelece as medidas para enfrentamento da emergéncia de saide
publica de importancia internacional em decorréncia da Infeccdo Humana pelo coronavirus
(COVID-19).”

Nessa Portaria estd descrito que “§ 2° A medida de quarentena serd adotada pelo prazo
de até 40 (quarenta) dias, podendo se estender pelo tempo necessdrio para reduzir a transmissao
comunitéria e garantir a manutencao dos servigcos de saide no territério” (BRASIL, 2020b) a
qual foi se estendendo e ainda muitos locais, principalmente as escolas, no ano de 2021
continuaram se mantendo de portas fechadas para conter a proliferacdo do virus.

A Lei de Diretrizes e Bases da educagdo nacional (LDB), em seu artigo 32 (BRASIL,
1996, p.23), aborda elementos fundamentais dos primeiros anos de ensino, e a alfabetizacdo é
ressaltada no Inciso I, que retoma “o desenvolvimento da capacidade de aprender, tendo como

meios basicos o pleno dominio da leitura, da escrita”. O mesmo artigo de lei, em seu quarto
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pardgrafo aponta o modelo de atendimento, “sendo o ensino a distancia utilizado como
complementacio da aprendizagem ou em situacdes emergenciais”. Assim, podemos perceber
que a legislagdo ja previa a possibilidade de a¢gdes pedagdgicas de alfabetizacdo a distancia.

A pandemia trouxe tempos dificeis em muitos setores da sociedade e na educagdo nio
foi diferente. Os professores estavam habituados a alfabetizar interagindo presencialmente,
mostrando e manuseando materiais, havendo suporte emocional e fisico durante o processo.
Somos seres comunicativos e o “didlogo sela o ato de aprender, que nunca € individual, embora
tenha uma dimensdo individual” (FREIRE, 1986, p.15). Logo, o contato direto que as criangas
e jovens tinham com os professores, presencialmente, teve que ser substituido pelo encontro
online, pelo abraco virtual, pela conversa via celular ou computador e, dessa forma, o suporte
fisico ficou aos cuidados dos familiares. Mesmo em meio a pandemia, devem ser seguidos os
critérios descritos na Base Nacional Comum Curricular (BNCC) (BRASIL, 2018), a qual indica
que “nos dois primeiros anos do Ensino Fundamental, a acdo pedagdgica deve ter como foco a
alfabetizacdo, a fim de garantir amplas oportunidades para que os alunos se apropriem do
sistema de escrita”.

Para atuar na pratica, Freire (1996), em sua obra Pedagogia da Autonomia, aborda o ato
de ensinar como criacdo de possibilidades para a produ¢@o ou constru¢do de conhecimentos, de
modo que o educador se envolve no processo e aprende. Mas mais que ensinar e aprender, ele
oportuniza ao outro a media¢do de saberes, dindmica que d4 ao estudante papel significativo de
acdo em sua realidade, seja ela de uma aula presencial ou em uma aula remota.

Como dito, o ano de 2020 foi marcado pelo seu contexto pandémico, o qual se estendeu
para o ano de 2021. A Educacdo continua utilizando diversos meios para mediar o ensino-
aprendizagem, sendo que o processo de alfabetiza¢do exige um olhar ainda mais atento a essa
demanda. Dito isso, € possivel perceber que a pandemia modificou a vida, tanto dos educandos,
quanto dos educadores, pois todos tiveram que se reinventar, buscando as mais variadas
metodologias e formas de trabalhar os objetos de conhecimentos, a fim de desenvolver as
habilidades e alcancar as competéncias exigidas pela BNCC (BRASIL, 2018). De acordo com
Cabral e Costa (2020, p. 51),

Hoje, pode-se dizer que o COVID-19 ndo veio somente para ceifar vidas ou
causar o caos na saude. Ele veio também para desestabilizar estruturas,
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quebrar paradigmas, desconstruir concepgdes e, consequentemente, forgcar a
mudancga de postura de muita gente, principalmente no campo educacional.

Sendo assim, podemos dizer que os questiondrios respondidos pelos professores foram
um método para entender a realidade deles em meio a pandemia. As respostas obtidas podem
ser reafirmadas através de autores cldssicos e autores modernos, quando falam sobre questdes
que dizem respeito ao educando e suas leituras de mundo, as adaptacdes que tiveram que ser
feitas, aos métodos e metodologias que precisaram ser repensados, tudo isso englobando uma
educagdo significativa para tais alunos, a fim de proporcionar a eles um desenvolvimento

integral.

Analise e discussao dos dados
Os tdpicos a seguir serdo destinados a discussao e andlise das respostas do questionario

a luz da teoria.

Realidade das escolas

Os sujeitos da pesquisa consistiram em 15 professores da rede publica da regido
metropolitana de Porto Alegre. Trata-se de professores dos anos iniciais da educacdo bésica. A
seguir, como pode ser visto na figura 01, é apresentado o grifico com as proporcdes dos anos

em que esses educadores atuam.

Vocé atua em qual ano escolar?

26,3%

42,1%

31,6%

= 12 Ano 22 Ano 32 Ano

Figura 01. Ano em que os participantes da pesquisa atuam.
Fonte: Dados da pesquisa, 2021.
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Como vimos, a maioria dos professores esteve atuando no primeiro ano e alguns em
mais de uma turma na mesma escola. Além de ser um questiondrio destinado aos professores
alfabetizadores, também selecionamos apenas trés escolas, uma de cada municipio da regido

metropolitana. A figura 02 apresenta o grafico com as propor¢des das cidades.

Vocé atuou em que cidade?

8
7
7
6
5
5
4
3
3
2
1
0
Alvorada Canoas Porto Alegre

Figura 02. Cidade em que os participantes da pesquisa atuam.
Fonte: Dados da pesquisa, 2021

O gréfico mostra que 46,7% dos participantes atuam em Canoas, em seguida Alvorada
com 33,3% e Porto Alegre com 20% sendo que, respectivamente, foram sete, cinco e trés
respostas de cada municipio. Em seguida comecam os dados referentes a pandemia. Buscamos
saber o modelo de atendimento adotado pelas escolas, de acordo com suas realidades, durante
o ano de 2020 para melhor acompanhamento dos estudantes. A figura 03 apresenta o gréfico

referente a esses modelos.

Rev. Bras. de Iniciacao Cientifica (RBIC), IFSP Itapetininga, v. 8, ¢21015, p. 1-22, 2021.

11




X

de 1niclacao cientifica
ISSN: 2359-232X

Qual modelo de atendimento foi adotado pela sua
escola durante o isolamento social em 20207

Hibrido
Google Drive 27% 3% gincronas
7%
7% 20%
Envio de Atividades Assincronas
73%
Materiais Retirados
na Escola

Figura 03. Modelo de atendimento adotado pelas escolas em que os participantes da pesquisa atuam.
Fonte: Dados da pesquisa, 2021.

A maioria dos participantes marcou mais de uma op¢do ao responder essa questdo de
multipla escolha. Sabemos que, frente aos desafios das aulas a distancia, os professores
precisam levar em consideracdo que em uma turma encontram diferentes realidades. Novos
desafios foram encontrados ao longo da pandemia. Cordeiro (2020, p. 23) ressalta que existem
"problemas de conexdo e engajamento dos estudantes a distancia”, o que implica também que,
enquanto alguns estudantes conseguem acessar uma plataforma digital, outros precisam dos
materiais fisicos disponibilizados na escola ou por aplicativos como o WhatsApp.

Devido a realidade de cada escola e de seus respectivos estudantes, deve-se entender
que € necessdrio dispor de varios métodos, buscando sempre alcancar o melhor para que a
educacdo chegue a todos os estudantes. Essa realidade pode ser vista no grafico apresentado
acima, no qual as duas op¢des mais marcadas foram as aulas remotas sincronas e retirada de
materiais na escola, salientando a desigualdade que encontramos em uma mesma regido, onde
alguns tém acesso a tecnologia - essa que pode falhar ou dispersar os estudantes - e outros nio.

Dando continuidade ao questiondrio, a pergunta seguinte foi: quantos estudantes
estavam matriculados para as aulas presenciais, antes da pandemia, e quantos participaram das

aulas no periodo da pandemia da COVID-19? Das 15 respostas obtidas, cerca de 60% das
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turmas tinham, no mdximo, a metade dos estudantes participando ativamente e entregando as

propostas enviadas. Em um relato obtido no questiondrio, foi compartilhado que

O retorno dessas atividades foi quase zero. O contato com os pais por telefone
e watts (sic), foi feito, mas o professor fazia uma escuta dos problemas e
dificuldades da familia durante a pandemia. Desempregado e falta de
alimentos. Muitas vezes chorei me sentindo impotente para ajudar. E pensava
como aprender com fome e pais angustiados na luta da sobrevivéncia.
(Participante 9, 2021)

Santos (2020) afirma que a quarentena € discriminatdria, sendo muito mais dificil para
alguns grupos sociais. Isso se d4 por ndo terem apoio em casa ou condi¢des para realizarem as
tarefas. A pandemia e a quarentena prolongada fizeram com que muitos trabalhadores
perdessem os empregos, que as criangas tivessem que ajudar em casa € que a maior preocupagao
das familias fosse colocar comida na mesa, deixando de lado o estudo.

A questdo da alimentacgdo nos faz refletir o quanto a escola € importante na vida de sua
comunidade, ndo apenas em seu contexto educacional, porém, também na parte de suporte a
essas familias. Santos (2020) alerta que, se as escolas fecham, acaba a merenda que é dada a
essas criancas, a qual, muitas vezes, € a Unica op¢do de alimentagdo para elas, ou seja, durante
a pandemia, em diversas escolas, esse direito de alimentacdo dentro da instituicdo durante o
periodo de aula foi retirado desses estudantes, deixando-os vulneraveis a fome. Além disso, ao
falar sobre a questdao emocional, quando a educadora fala sobre o seu choro de preocupacao, é
importante ressaltar que o educador visa entregar um ensino de qualidade para seu aluno, mas
entende que a realidade deles pode ser complicada e que talvez para que esse ensino seja
aproveitado ndo depende somente dele, mas de outros aspectos que vao além dos muros
escolares.

A quinta pergunta do questiondrio foi para analisar o apoio familiar durante esse periodo

em que os professores ndo poderiam estar presentes fisicamente. A figura 04 mostra o resultado.
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Os estudantes tiveram apoio familiar durantes as
aulas ou temas?

93%

mSim = N3o w= Asvezes

Figura 04. Apoio familiar aos estudantes durante o periodo da pandemia.
Fonte: Dados da pesquisa, 2021.

Apenas um professor respondeu positivo sobre os estudantes que tiveram apoio familiar
durante as aulas remotas e os demais indicaram a opg¢do “as vezes”. O participante 11 comenta
que as maiores dificuldades foram a “adaptacdo a essa modalidade remota, falta de acesso a
internet, falta de tempo/paciéncia dos familiares para auxiliar na realizagdo das atividades
propostas”. Como visto anteriormente, o fator internet acabou sendo uma das maiores
limita¢des na educag@o no ano de 2020, pois, assim como Sousa e Ribeiro (2020) explicam,
mesmo as pessoas pensando que as familias brasileiras j4 possuem o acesso quase
universalizado a internet, poucas tém uma rede de qualidade que suporta as videoconferéncias,
aplicativos pesados, etc.

Ao tratar do suporte dado ao aluno, o assunto se torna ainda mais delicado, pois “uma
grande parte das familias brasileiras vive em condi¢Oes bdsicas de vida deficitaria, entdo chega
a ser algo perverso propor que cada um lute por si” (SOUZA e RIBEIRO, 2020, p.27). Por
conta dessa realidade, os responsdveis de criangas e jovens que estudam, além de ja estarem
lutando pela sobrevivéncia didria, precisam prestar um atendimento ainda maior nesse
momento, disponibilizando seu tempo e sua paciéncia, para assim ampara-los.

Outra postura foi observada, a de antecipacdo de resposta por parte dos familiares,
quando no comentdrio do educador 7 € registrado: “ndo conseguimos perceber se o estudante

estd fazendo a atividade, ou recebendo respostas. Inclusive nas aulas online, os pais respondiam
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para eles”. Analisando esse comportamento dos responsdveis, pode-se dizer que estdo
interferindo no processo de desenvolvimento desses estudantes. Neste sentido, Freire (1996,

p.55) acredita que:

A autonomia, enquanto amadurecimento do ser para si, € processo, € vir a ser.
Nido ocorre em data marcada. E neste sentido que uma pedagogia da
autonomia tem de estar centrada em experiéncias estimuladoras da decisdo e
da responsabilidade, vale dizer, em experiéncias respeitosas da liberdade.

Sabemos que para o pleno desenvolvimento do individuo, a familia é fundamental, e
ela, segundo Sarmento (2018) “é o primeiro contexto de desenvolvimento do ser humano, sendo
que nele ocorrem as primeiras experiéncias em termos de relacdes interpessoais e socializa¢io”.
Portanto, o papel da escola e da familia se aliam para que ocorra o desenvolvimento do
educando. A pandemia anula a ideia da familia como mera espectadora do processo e demanda
a participagdo ativa.

Com isso, é relevante ressaltar que para o processo de alfabetizagdo ndo ¢é
exclusivamente necessdria a escolarizac@o. Segundo Soares (2003) também € possivel aprender
em outros espagos que nao o escolar, seja com a familia, na sua comunidade ou na igreja. Tal
afirmacdo pode ser vista na prética, pois no periodo pandémico do ano de 2020, o ensino ndo
foi realizado em ambiente fisico escolar, mas fora dele, em outros contextos, ainda que com a

mediagdo do professor.

Aula remota, impacto social e processo de alfabetizacao

O modelo de atendimento remoto foi uma alternativa aplicada em momento de
contingéncia social gerada pela pandemia. Neste cendrio emergiu a vivéncia complexa e
desafiadora, na qual os professores viveram o planejamento e aplicacdo de aulas remotas, os
estudantes de educacdo bdsica tiveram suas aulas nesse modelo e as familias precisaram se
reorganizar, o que foi uma experiéncia nova para grande parcela da populacdo.

A sexta pergunta foi direcionada para a percep¢do dos professores ao avaliar se os
estudantes que passaram para o ano seguinte atingiram os objetivos da BNCC (BRASIL, 2018)
relacionados a alfabetizacdo, sendo esses: conhecer o alfabeto, mecanica da escrita e leitura,

codificar e decodificar fonemas, letras e grafemas desenvolvendo a consciéncia fonoldgica. Das
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15 respostas, seis responderam que os estudantes ndo atingiram os objetivos, sete responderam
que alguns ou poucos, um informou que ndo foi possivel avaliar e um respondeu que os
estudantes atingiram os objetivos. O professor que indicou que os estudantes atingiram os
objetivos, tinha uma das maiores participagdes ativas dos estudantes, sendo 26 matriculados e
18 que participavam das aulas remotas.

Ao observarmos a resposta ao questionamento acima, de que os alunos que tiveram
resultados positivos foram os que estavam participando ativamente do processo de aulas
sincronas, € possivel perceber que quando hé participacdo nas dinamicas propostas, o ensino-
aprendizagem se torna eficiente e gera bons resultados. Porém, mesmo sabendo disso, é
compreensivel que nem todos educandos conseguem acessar os materiais ou aulas sincronas
disponiveis, pois como explicam Ribeiro e Sousa (2020, p. 69), “o Brasil, um dos paises
considerados democraticos, € também uma das nagdes mais injustas socialmente, onde poucos
detém a maior parte da riqueza e a maioria da populag@o vive em grande pobreza”.

Dessa forma, percebemos que o processo de ensino-aprendizagem acontece na
interagdo. A construcio pode ser mediada virtualmente, mas para isso os estudantes precisam
de efetiva participacdo durante as aulas remotas. Um professor relatou que os seus estudantes
que passaram para o proximo ano com os objetivos alcancados foram os que tiveram auxilio
familiar. Outros professores relataram que os estudantes ndo realizaram as atividades ou
fizeram a devolutiva de materiais, € que por vezes essa dinimica era decorrente da ndo
supervisdo e apoio familiar. Portanto, para que o estudante consiga se desenvolver de forma
qualitativa, professores, estudantes e familiares precisam trabalhar juntos, promovendo e
estimulando a participagdo ativa dos estudantes nas propostas de aulas remotas.

De acordo com os participantes da pesquisa, os estudantes que conseguiram acompanhar
as aulas sincronas tiveram um bom desempenho durante o ano letivo, pois elas proporcionam
uma interacdo e atencdo do professor com o estudante. Freire (1996) afirma que um simples
gesto do professor pode significar muito para o estudante, sendo uma for¢a formadora. Logo, o
participante 5 relata que “Os estudantes assiduos nas aulas sincronas conseguiram atingir os
objetivos, pois as trocas sdo de suma importancia para o aprendizado”. E o participante 4 diz
que os estudantes atingiram os objetivos “Em partes. Pois 0s que s6 buscavam as atividades ndo

tinham a explicagdo como os demais”.
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Como observado na resposta anterior, durante o periodo de pandemia, “mediante as
desigualdades sociais representadas pela escassez de recursos digitais, o ensino remoto vem
sendo desenvolvido, em sua maioria através de atividades impressas, por ser uma das
alternativas mais vidveis e com maior poder de alcance” (DE OLIVEIRA e ARAUJO, 2020, p.
9). Porém, como a educadora relatou, se os estudantes mantiverem o contato escolar apenas por
essas atividades, ficard ausente a socializacdo e intera¢cao com os demais.

A falta da afetividade presencial entre aluno e professor pode ter sido um fator
determinante na educagdo desses estudantes, pois como Bemfica e Jung (2019, p.71) afirmam
“estudos mostram que a afetividade é um grande aliado da aprendizagem e que os seres
humanos sdo feitos de emogdes, e a partir delas agem e reagem”. Sendo assim, entendemos que
nessa educagdo sem essa troca de olhares e afetos, sem o toque, pode haver uma falha, a qual
acabaria sendo um aspecto importante para que aqueles que ndo conseguiram participar dos
encontros sincronos virtuais, ndo permitindo que fossem capazes de se desenvolver da mesma
maneira que os demais.

Em seguida perguntamos quais métodos melhor se adaptaram a realidade virtual e quais
precisaram ser revistos. As respostas variaram entre aulas sincronas, material ludico,
metodologias ativas, disponibiliza¢do de materiais, jogos, brincadeiras e videos pré-gravados.
Mais de um participante informou que os recursos € métodos tiveram que ser constantemente
repensados durante o processo. O participante 9 relatou que “tentamos todos os métodos e
alternativas, repensava nossas propostas semanalmente e alternava os métodos seguidamente
tentando atingir os objetivos”. Desse apontamento € perceptivel que a docéncia precisa se
reinventar todos os dias, acompanhando os avancos das tecnologias e a realidade dos
estudantes. Segundo Monteiro (2020) “o convite para nos (re)inventarmos enquanto
professores e professoras ndo € novidade. Ele ja vem sendo feito hd tempos. Talvez com
outros nomes, mas sua natureza de (re)invenc¢do permanece”.

Para finalizar o questiondrio, buscamos entender os desafios das escolas e perguntamos
quais foram as maiores dificuldades em relacdo a alfabetizacdo no ano de 2020. As maiores
dificuldades relatadas sdo: falta de contato com os estudantes e responsaveis; manter estudantes
participativos e motivados; falta de recursos necessarios para o desenvolvimento das aulas
remotas por parte das familias; reformulacdo das préticas para modelo remoto. Apesar de ser

possivel desenvolver 6timas aulas no modelo remoto, é preciso de acesso as tecnologias e
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participacao ativa dos estudantes e familias. Logo, os desafios mencionados ndo permitiram
que se tornasse possivel o pleno desenvolvimento de muitos dos estudantes das escolas em
questao.

O esforco e dedicagdo dos professores durante o ano de 2020 foi notério nas respostas
dos participantes da pesquisa. Monteiro (2020) compartilha que “[...] exercer nossa liberdade
de escolha, assumir a responsabilidade por nossos atos, sustentados pela esperanca de que em
tudo hd aprendizado”. Dessa afirmacdo podemos notar que os docentes em meio a pandemia,
mesmo com todas as dificuldades, aprenderam a trabalhar com diferentes modelos de ensino
remoto, com diversas ferramentas e aplicativos, possibilitando expressar sua afetividade a
distancia.

Como j4 citado anteriormente, a alfabetiza¢do ndo € um processo de ensino escolar, pois,
como explica Ferreiro (2001, p.43) “imersa em um mundo onde hd a presenca de sistemas
simbolicos elaborados, a crianga procura compreender a natureza destas marcas especiais’.
Sendo assim, dentro ou fora do sistema educacional as criangas vao se alfabetizar, e como Freire
(1967) relata, os educandos ndo devem ser chamados de analfabetos, e sim de alfabetizandos,
pois sempre estardo sempre em processo.

Em virtude dos fatos mencionados, percebemos que a alfabetizagdo dentro de
instituicdes de ensino da rede ptiblica do Rio Grande do Sul durante o ano de 2020, foi
particularmente divergente dos anos decorridos anteriormente. Entende-se isso, pois apds ler as
respostas obtidas através dos questiondrios, em combina¢do com a teoria € pensamentos de
autores cldssicos e modernos, juntamente as nossas reflexdes, constatamos que a educagdo ao
longo da pandemia da Covid-19 necessitou sofrer adaptacdes para que seus estudantes fossem

contemplados.

Consideracoes finais

No estudo realizado a partir do questiondrio e referencial tedrico, conseguimos
apresentar o ponto de vista e vivéncias dos professores alfabetizadores de escolas da rede
publica da regido metropolitana de Porto Alegre, do estado do Rio Grande do Sul, durante a
pandemia da COVID-19 no ano de 2020.

Ao longo da pandemia ficou evidente a desigualdade social, a qual sempre existiu em

territério brasileiro, mas nem sempre € lembrada. Ao se afastarem do ambiente escolar e terem
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que fazer aulas sincronas e atividades remotas, muitas familias demonstraram falta de acesso a
recursos para conseguirem acompanhar esse método de ensino, focalizando apenas nos recursos
impressos (aquelas atividades que poderiam ser retiradas na escola e realizadas sem o apoio da
internet ou qualquer meio tecnolégico digital). Esse aspecto aparece repetidamente nas
respostas dos educadores no questiondrio.

Outro aspecto bastante remetido nas respostas foi o de que as criangas que tiveram o
apoio familiar e os recursos necessarios, como internet e um aparelho para assistir as aulas
remotas, conseguiram se desenvolver no decorrer do ano, mesmo com todas as dificuldades
encontradas. As aulas sincronas e a socializa¢do com colegas e professores foram fundamentais
para o desenvolvimento daqueles que conseguiram participar, tornando os encontros mais
dindmicos e significativos, principalmente nesse momento de distanciamento social.

Foi necessario, no decorrer do ano, fazer inimeras modifica¢des, alterando os métodos
e formas de construir o conhecimento com os alunos. Dessa forma, a escola teve que se adaptar
de maneira que contemplasse todos os estudantes. Por conta disso, os professores tiveram que
fazer mais de um tipo de planejamento e atividades, para assim suprir as necessidades de
diferentes realidades, mostrando que € possivel uma educagdo afetiva mesmo com o
distanciamento social. Neste sentido ficou claro, por meio da pesquisa, que as criancas que mais
participaram das aulas remotas, mantendo o vinculo, ainda que a distancia, obtiveram melhores
resultados. Além disso, a familia passou a desempenhar um papel essencial no que se refere a
aprendizagem com autonomia.

ApO6s a observacdo dos aspectos analisados, percebemos que a pandemia da Covid-19
trouxe inimeras dificuldades para o mundo todo, em diversos aspectos, porém, ao tratar do
tema educagdo, entendemos que muitas foram as perdas como, por exemplo: conhecimento,
socializagdo, afeto, tornando-se um ano marcante na vida dos estudantes e educadores. Dado o
exposto, por mais que os prejuizos tenham sido incontaveis, sabemos que diferentes situacdes
podem gerar aprendizagens, e é dessa forma que devemos refletir: Durante o ano letivo de 2020,
o que foi possivel aprender? Identificamos educadores se reinventando, estudantes aprendendo
de forma diferente. Entendemos que a tecnologia digital pode ser usada a favor da educagdo,
que existem outros métodos de ensino-aprendizagem e que a adaptacio a novos desafios, por

vezes, se faz necessaria.
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Sendo assim, tendo em vista os aspectos observados, entendemos que foi possivel
apresentarmos a visdo de educadores alfabetizadores da rede publica de trés municipios da
regido metropolitana de Porto Alegre. Como limitacdes da pesquisa, podemos citar a pequena
participacdo dos educadores nas respostas ao questiondrio, o que € compreensivel em um
contexto de muito trabalho. Mesmo com o resultado em maos, acreditamos que o tema ¢é
abrangente e pode ser fragmentado em outros diversos objetos de estudo como, por exemplo, a
perspectiva das familias e/ou das préprias criangas sobre a aprendizagem em tempos de
distanciamento social. Assim, serd possivel entender melhor como a pandemia afetou a vida
desses estudantes e educadores e, futuramente, observaremos quais serdo os vestigios deixados

e como trabalhar com eles.
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