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Resumo: A Adic¢do por internet € o seu uso de forma desadaptativa; que pode representar uma potencial ameaca
a Saude mental, favorecendo dentre outros transtornos, a Ansiedade Social que é o medo exacerbado frente as
situagdes sociais, provocando ao individuo em tais contextos, vdrios sintomas fisiopsicolégicos. Trata-se de uma
revisdo integrativa, que contou com cinco estudos criteriosamente selecionados, publicados entre 2015 e 2020. Os
dados apontaram uma relagdo da Al com diversos transtornos psicolégicos, dentre eles a Ansiedade Social;
comumente, os artigos apresentam resultados de aplicagdes de questiondrios, observou-se um deficit de estudos
que explorem especificamente os construtos aqui referidos.

Palavras-chave: Transtorno de Ansiedade social. Vicio em internet. Consequéncias. Sintomas psicoldgicos.

Abstract: Internet Addiction is its use in an unadaptative way; which can represent a potential threat to mental
health, favoring among other disorders, the Social Anxiety which is the exacerbated fear of social situations,
causing the individual in such contexts, several physiopsychological symptoms. This is an integrative review, with
five carefully selected studies published between 2015 and 2020. The data showed a relationship between IA and
various psychological disorders, including Social Anxiety; commonly, the articles present results from the
application of questionnaires, there was a deficit of studies that specifically explore the constructs mentioned here.
Keywords: Social Anxiety Disorder. Internet addiction. Consequences. Psychological symptoms.

Resumen: La adiccién a la Internet es su uso de manera no adaptativa; lo que puede representar una amenaza
potencial para la salud mental, favoreciendo entre otros trastornos, la Ansiedad Social que es el miedo exacerbado
a las situaciones sociales, causando al individuo en tales contextos, varios sintomas fisiopsicoldgicos. Se trata de
un examen integrador, que incluyé cinco estudios cuidadosamente seleccionados publicados entre 2015 y 2020.
Los datos mostraron una relacién entre la IA y varios trastornos psicolégicos, incluida la ansiedad social;
comunmente, los articulos presentan resultados de la aplicacién de cuestionarios, hubo un déficit de estudios que
exploren especificamente los constructos mencionados aqui.

Palabras-clave: Trastorno de Ansiedad Social. Adiccion a Internet. Consecuencias. Sintomas psicolégicos.
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Introducao

O estudo buscou analisar através de pesquisas publicadas, evidéncias sobre a potencial
correlagdo entre a Ansiedade Social e Adiccao a internet-Al. O Transtorno de Ansiedade
Social/Fobia Social é o medo exacerbado frente as situagdes sociais, provocando ao individuo
em tais contextos, um grupo de sintomatologia fisiopsicolégica como: tremores, tonturas, dores
abdominais, pensamentos catastréficos, dentre outros. De acordo com o DSM-V (2014, p.203)
“Quando exposto a essas situacdes sociais, o individuo tem medo de ser avaliado negativamente
Ele tem a preocupacio de que serd julgado como ansioso, débil, maluco, estiipido, enfadonho,

amedrontado, sujo ou desagradavel.”

A fobia social (FS) representa um problema grave de saide mental com
caracteristicas incapacitantes em suas diferentes formas de apresentagdo. A
mais comum € o medo de ser humilhado ou ridicularizado em situacgdes sociais
por apresentar atitudes inadequadas ou sintomas de ansiedade como tremor,
rubor, sudorese excessiva e desatencdo. A interacdo social torna-se mais
ameacgadora se for associada a um descontrole motor observdvel em
comportamentos como beber, comer ou escrever. (ITO et al., 2008, p.97).

Tendo enquanto base D’EL Rey (2001, p.273) este é um transtorno mental que traz
sofrimento, confundida com timidez, um aspecto importante desta ¢ o medo de avaliagdo
negativa. O transtorno estd para além da timidez, visto que, acarreta um grau de sofrimento
clinico significativo. Como pode-se observar no seguinte quadro de diagnosticos encontrado no
DSM-V, ele pode apresentar-se em sua forma generalizada, no qual a pessoa pode apresentar
os sintomas em qualquer contexto social ou pode ser ansiedade Social de desempenho, no qual
o gatilho para os sintomas, sdo situagdes em que a pessoa tem que desempenhar ou falar algo

sendo observado.

Critérios Diagnésticos 300.23 (K40.10)

A. Medo ou ansiedade acentuados acerca de uma ou mais situagdes sociais em que o individuo
€ exposto a possivel avaliagdo por outras pessoas. Exemplos incluem interagdes sociais (p. ex.,
manter uma conversa, encontrar pessoas que ndo siao familiares), ser observado (p. ex.,
comendo ou bebendo) e situacdes de desempenho diante de outros (p. ex., proferir palestras).
Nota: Em criancas, a ansiedade deve ocorrer em contextos que envolvem seus pares, € nao
apenas em interacoes com adultos.

Transtorno de Ansiedade Social (Fobia Social) 203
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B. O individuo teme agir de forma a demonstrar sintomas de ansiedade que serdo avaliados
negativamente
(i.e., serd humilhante ou constrangedor; provocaré a rejeicao ou ofenderd a outros).
C. As situacgdes sociais quase sempre provocam medo ou ansiedade.
Nota: Em criangas, 0 medo ou ansiedade pode ser expresso chorando, com ataques de raiva,
imobilidade,
comportamento de agarrar-se, encolhendo-se ou fracassando em falar em situacdes sociais.
D. As situacdes sociais sdo evitadas ou suportadas com intenso medo ou ansiedade.
E. O medo ou ansiedade é desproporcional a ameaca real apresentada pela situacdo social e o
contexto sociocultural.
F. O medo, ansiedade ou esquiva € persistente, geralmente durando mais de seis meses.
G. O medo, ansiedade ou esquiva causa sofrimento clinicamente significativo ou prejuizo no
funcionamento
social, profissional ou em outras dreas importantes da vida do individuo.
H. O medo, ansiedade ou esquiva ndo € consequéncia dos efeitos fisiolégicos de uma substincia
(p. ex., droga de abuso, medicamento) ou de outra condi¢cao médica.
I. O medo, ansiedade ou esquiva nio € mais bem explicado pelos sintomas de outro transtorno
mental,
como transtorno de panico, transtorno dismorfico corporal ou transtorno do espectro autista.
J. Se outra condi¢do médica (p. ex., doenga de Parkinson, obesidade, desfiguracdo por
queimaduras
ou ferimentos) estd presente, o medo, ansiedade ou esquiva é claramente ndo relacionado
ou € excessivo.

Especificar se: Somente desempenho: Se o medo estd restrito a fala ou ao desempenhar em
publico.

Como citado no exposto anterior, o fébico social nutre um medo exacerbado, possuindo
pensamentos catastroficos sobre as situacdes de interagcdo social, ou seja, antes da exposicao ele
permanece em um processo de pensar sobre potenciais situagdes negativas que sao possiveis de
acontecer, o que é responsavel por grande sofrimento clinico. De acordo com o DSM-V “A
ansiedade antecipatdria pode ocorrer as vezes muito antes das préximas situacdes [...] Em
criancas, o medo ou ansiedade pode ser expresso por choro, ataques de raiva, imobilizagdo,
comportamento de agarrar-se ou encolher-se em situagdes sociais”; corroborando com essa
questdo Dalgalarrondo (2008, p.168) em suas consideragdes sobre a Ansiedade antecipatéria

aponta que:

E a ansiedade vivenciada antes da ocorréncia de uma situacdo estressante,
experimentada na imaginagao do individuo que fica remoendo como serd sua
futura situagdo desconfortavel. Trata-se de um tipo de ansiedade muito
comum em individuos com fobias sociais que, ao imaginarem que no dia
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seguinte irdo entrar em contato com pessoa desconhecidas ou criticas, sofrem
antecipadamente diante da possibilidade de tal encontro.

A ansiedade gerada pode se dividir em dois grupos, segundo Méa, Biffe e Ferreira
(2016), por estimulagdo imediata do Sistema Nervoso Autdnomo, como, palpitacdes, tremores,
nduseas, sudorese, hiperventilacdo, parestesia, aceleracdo cardiaca ou através da estimulacio
prolongada, como, fadiga, cefaleias, tonturas, dificuldades géstricas, problemas musculares.
Pode-se observar que o segundo grupo se relaciona com processo intenso de dependéncia em
que o individuo precisa do estimulo diversas vezes por dia, sem esse estimulo pode apresentar
esses sintomas graves que afetam sua vida profissional e pessoal.

Dados da literatura, propdem que este transtorno pode ter uma relagdo com o uso
problemadtico da internet; é notério que o advento desta, trouxe intimeros beneficios para a
sociedade, apresentando ferramentas essenciais para a evolucdo da civilizagdo. Tornou-se
assim, uma aliada do homem moderno, sendo incorporada ao seu cotidiano através das midias
digitais, redes sociais, dentre outras. Estas, que ao longo dos ultimos anos tornaram-se
largamente utilizadas. Outro fator que deve ser analisado € o uso legitimo da tecnologia para
trabalho e estudo acobertando o uso abusivo (MEA, BIFFE e FERREIRA, 2016). Pensando
sobre isso, fica evidente que tecnologias sdo aliadas das necessidades profissionais, no entanto
a falta de controlo sobre essa ferramenta pode acarretar o uso descontrolado, trazendo prejuizos
ao individuo.

Dentre os inimeros beneficios, tem-se também os maleficios como seu uso de forma
desadaptativa; o que pode trazer reverberagdes a satide mental do usudrio; sendo esta, uma pauta
importante para pesquisas cientificas, visto a aderéncia cada vez maior dessas tecnologias entre

adultos, jovens e criangas.

Adicgdo por internet, dependéncia, uso patolégico, vicio ou uso problemadtico
sdao termos utilizados como sindnimos na literatura para nomear esse uso
desadaptativo. Esse transtorno € descrito como uma preocupagio intensa com
o uso da internet, uso compulsivo, gasto de tempo excessivo na web,
inabilidade para manejar esse tempo, considerando ainda o mundo sem
internet desinteressante, irritabilidade no caso de ser interrompido quando esta
conectado e diminui¢do dos relacionamentos sociais por causa desse uso.
MOROMIZATO et al (2017, p.502).
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A Adiccao por internet € o seu uso de forma desordenada. A vida do individuo se adapta
ao contexto virtual de um modo intenso, prejudicando assim, a sua adaptacdo ao mundo real.
Ainda de acordo com Moromizato et al (2017, p.498) “[...] quando o usudrio faz uso compulsivo
da internet, dependendo muitas horas do seu dia conectado, tem-se a Adic¢do por Internet, que
acarreta efeitos negativos em sua saide mental”. Parafraseando Fortim e Aradjo (2013, p. 308)
“A internet parece ser um infomar, oceano cheio de ricas aventuras, peixes e inigualdveis
tesouros. Mas hd a sereia a espreita, figura ambigua (como o préprio uso patolégico) que seduz,
que chama, mas que pode destruir caso o individuo ndo consiga se conter”’. Ou seja, sua
importancia € inegdvel para a Era da informacgdo a qual fazemos parte, porém, como pode-se
notar metaforicamente na citacdo anterior ela estd repleta de “iscas”, que podem se tornar
potenciais ameagas a aspectos da vida dos seus usudrios.

A presente pesquisa, se justifica pela sua contribui¢do a comunidade académica,
frutificando subsidio para a prética clinica ao provocar uma reflexiao sobre consonancias do uso
intensivo da internet na saide mental tendo enquanto recorte o Transtorno de Ansiedade Social.
E de relevancia, pois fora observado uma caréncia de publicagdes que apresentassem
especificamente a relacao entre Fobia social e Al. Nutrindo como questdo central a correlagdo
entre os construtos supracitados, com esta investigacdo € esperado reunir evidéncias que
respondam a esta indagacdo, bem como, que os resultados obtidos sirvam de base para

pesquisas futuras.

Materiais e métodos

Para este trabalho adotou-se a pesquisa Bibliogréfica, tendo enquanto método a Revisdo
integrativa da literatura. A fim de buscar analisar artigos existentes que explanam sobre a
correlagdo entre a ansiedade social e o uso intensivo da internet. Boccato (2006, p.266) ressalta
que “A pesquisa bibliografica busca a resolu¢do de um problema (hipdtese) por meio de
referenciais tedricos publicados, analisando e discutindo as vérias contribui¢des cientificas”.

Tendo em vista a vastiddo e qualidade das indmeras produgdes existentes, neste estudo
foram delimitados critérios de inclusdao e exclusdo para selecio dos achados, para serem
incluidos, os artigos teriam que estar em Inglés, Portugués ou Espanhol; constar informacdes

claras sobre nome dos autores, data de publicacido do trabalho e o texto completo teriam que
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estar disponiveis. Os trabalhos que ndo contemplavam todos os critérios de inclusdo citados
anteriormente foram excluidos da andlise.

Foi realizada uma pesquisa, sem delimitacdo do ano de publicacdo. Apds a andlise
inicial, foram selecionados para compor o presente estudo, pesquisas entre os anos de 2015 e
2020. Estes, que foram selecionados em 20 de agosto de 2020 através das bases de dados Scielo
e PubMed. O levantamento inicial foi feito através da PubMed, com os seguintes descritores:
“Internet addiction”, “Social anxiety”, “Correlation”; estes que teriam que constar nos resumos
dos trabalhos. O segundo levantamento foi realizado na plataforma Scielo, com os termos
“Internet”, “Anxiety”, “Correlation”, foi selecionado o campo “todos os indices”, ou seja, estas
poderiam estar em qualquer parte do artigo. Fora analisado como estd sendo abordado nos

dltimos anos a relagdo do uso demasiado de midias digitais com os sintomas de ansiedade

social.

Resultados e Discussao

Apo6s a exclusdo dos artigos que nao contemplavam todos os critérios de inclusdo,
restaram cinco trabalhos para compor o estudo. Da primeira combinacdo ((internet addiction)
en Abstract) and ((correlation) en Abstract) and ((social anxiety) en Abstract), apareceram 6
pesquisas, apds a andlise permaneceram 3 estudos. Da combinacdo de descritores “Internet
[Todos os indices] and anxiety [Todos os indices] and correlation [Todos os indices]”,
apareceram 2 estudos e ambos permaneceram por estarem de acordo com os critérios de
inclusdo.

De forma geral, os estudos selecionados apresentaram uma explanacdo sobre os
construtos aqui supracitados. Porém observou-se uma caréncia de estudos que explanam
especificamente sobre as consequéncias da Adiccdo a internet para o Transtorno de Ansiedade
Social; os artigos trouxeram a temdtica de uma forma geral, sendo em sua maioria, resultados
de aplicacdes de testes, mostrando que hd uma relacdo entre diversos transtornos psicolégicos
com a Al, mas ndo especificaram a correlagdo com o TAS. De acordo com a andlise do texto
de Moromizato et al (2017), quando o uso da internet é demasiado e desadaptativo, pode
acarretar na Adic¢do por Internet (Al).

Entende-se que este uso desordenado, interfere na adaptagdo a vida real. Hoje a internet

substituiu as comunicagdes obsoletas, possibilitada pelo beneficio da rapidez; porém ela pode
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ser uma ameaga para a satide mental. E interessante a imensiddo de possibilidades que a mesma
dispde, porém € uma questdo de autocuidado desconectar-se das redes em alguns momentos.
Por isso, o mesmo autor em (2017, p.498) é eloquente ao falar que “Paralelamente aos
beneficios emergem os efeitos prejudiciais do uso de forma desadaptativa e a Adic¢do por
Internet (Al), considerada uma epidemia do século XXI, digna de preocupacdo como um
problema mundial de saide mental”.

Tomado como base Moromizato et al (2017, p.498) A Adic¢do a internet provoca efeitos
em diversos setores da vida, no profissional e pessoal. O tempo exacerbado que o individuo
volta suas energias para o uso das tecnologias interfere em seus relacionamentos, por exemplo
ao distanciar-se do convivio com familiares, amigos. Este uso desadaptativo como ressalta

Moromizato (2017) em seu estudo, tem em intimeros estudos relacdo com a ansiedade Social.

[...] Além disso, diversas pesquisas relacionam a Al aos transtornos de humor,
transtorno de deficit de atencdo e hiperatividade, transtorno de uso de
substancias, ansiedade, ansiedade social, soliddo, baixa autoestima, menores
niveis de atividade fisica, hostilidade e comportamento agressivo,
comportamento compulsivo, impulsividade, maiores taxas de transtornos de
personalidade, menor felicidade e vitalidade subjetivas, prejuizos na satde
mental de forma geral e suicidio. (MOROMIZATO et al.,2017, p.498).

Corroborando com as ideias de Moromizato (2017) tem-se Machado et al (2018) fez
uma pesquisa transversal utilizando-se das escalas Internet Addiction Test - versao brasileira
(IAT) e Child Behavior Checklist (CBCL) numa faixa etdria de 12 a 16 anos em uma escola
privada e outra ptiblica, foi observado dependéncia de internet em cerca de 21%, apresenta os
dados como pouco conclusivos, porque na prépria literatura ndo defini¢do para ‘dependéncia
de internet’ os questiondrios evidenciaram correlagdo entre “abstinéncia / depressao, ansiedade
/ depressdo, problemas sociais, problemas de pensamento, problemas de aten¢do, quebra de
regras e comportamento agressivo”. Machado et al (2018) apontou a importancia da correlagdo
dos sintomas comportamentais (TABELA 1) no comprometendo funcionais na populagdo

adolescente.

TABELA 1- Comparagdes entre o grupo Internet Addiction e o grupo nao viciado em relacdo a Sintomas
Comportamentais, Problemas de Exteriorizacdo e Internalizagdo e Pontuacgdo Total de Problemas (CBCL)
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1AT <50 (%) 1AT 2 50 (%) P

Comportamento agressive 11,11 35,54 =005
Comportamento de quebra de

I_egmps a 417 31,58 =0.05
Problemas de atengdo 972 36,64 =0.05
Problemas de pensamsnto 5,54 47 37 =0.001
Problemas socisis 12,50 42,11 =0.0%
Quginas sométicas 18 08 36,84 =005
Retraido / depress3o 15,30 42 11 =005
Ansiedade deprassio 5,33 35,54 =005
Problemas ds extemaliza;éo 15,44 83,16 <0001
Problemsas de intemalizacfo 26 30 B2 42 =005
Problemas totais 25,00 78,85 =0.001

Fonte: Machado et al (2018)

Wang et al (2018) usou cinco escalas com objetivos diferentes para medir as alteracdes
comportamentais e funcionais pelo uso de smartfones, foi utilizada a escala Smartphone
Addiction Inventory (SPAI), também foram usadas as escalas Revised Chen Internet Addiction
Scale (CIAS-R), Short-Form UCLA Loneliness Scale (ULS-8), Short-Form Social Anxiety
Interaction Scale (SIAS-6), Depression Scale (CES-D 10) e Short-Form Barratt Impulsiveness
Scale (BIS-15)em uma amostra de adolescentes chineses. A pesquisa apontou interferéncias no
cotidiano, como dificuldade no gerenciamento de tempo e questdes relacionadas ao sono
(WANG et al, 2018) admitindo-se o vicio perceberam o uso exacerbado acabava por interferir
na gestdo das tarefas. De acordo com (WANG et al, 2018) “Especificamente, existem
associacOes positivas robustas de SPAI-I com soliddo, ansiedade social, depressdo e
impulsividade” (SPAI-I- Smartphone Addiction Inventory). Na TABELA 2, Wang et al (2018)
faz uma validade convergente do modelo SPAI-I e seus cinco fatores, examinando também as
correlagdes de ordem zero de Pearson entre o SPAI-I e o CIAS-R, sendo as subescalas de
impulsividade motora quanto a de atencdo estiveram positivamente associadas as outras

escalas.

SPAI-| sum score Time spent Compulsivity Daily-life interference Craving Sleep interference

Convergent validity

Internet addiction 0.75* 0.64** 0.65** 0.71* 0.63* 0.64**
Concurrent validity

Loneliness 0.34** 0.29** 0.29** 0.33** 0.25** 0.31**
Social anxiety 0.36* 0.33+ 0.35* 0.33* 0.31* 0.30*
Depression 0.32* 0.27+* 0.30** 0.28% 0.25% 0.29**
Impulsivity (total) 0.43* 0.36** 0.37* 0.38** 0.36** 0.39*
Motor impulsivity 0.34™ 0.29* 0.31* 0.32+ 0.26" 0.31*
Non-planning impulsivity 0.20* 0.14 0.12 0.18* 0.15* 0.15*
Attentional impulsivity 0.38** 0.34** 0.36** 0.30** 0.34* 0.38**

**p < 0.007 (eritical P-value after Bonferroni correction: 0.05/48 = 0.001).

Fonte: Wang et al (2018)
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Yiicens e Uzer (2018) usou um questiondrio sociodemografico e a escala Internet
Addiction Test (IAT), assim como Machado et al (2018), no entanto nessa pesquisa os jovens
foram separados em dois grupos, um com IA moderada e outro com IA grave, foram usadas as
escalas de Liebowitz Social Anxiety Scale (LSAS), Barratt Impulsivity Scale-11 (BIS-11),
assim como Wang et al (2018) que optou pela versao (BIS 15), Rosenberg Self-Esteem Scale
(RSES), Beck Depression Inventory (BDI), Beck Anxiety Inventory (BAI). Segundo Yiicens e
Uzer (2018) “O estudo atual demonstrou uma forte correlacdo entre a Al e a evitacgao de fobias
sociais sugerindo que a ansiedade social tem um papel na AI”’. Os autores concluiram que tempo
online ndo estar significativamente relacionado ao uso problematico da Internet. No entanto os
individuos que eram mais introvertidos e evitam situacOes sociais eram diretamente
relacionados a ansiedade social (YUCENS e UZER, 2018), sendo ansiedade positivamente
associada ao uso da Internet em na adolescéncia (Shepherd e Edelmann, 2005).

Corroborando com os dados apresentados, segundo a UNICEF (2013), cerca de 70%
dos jovens estdo inseridos no mundo digital. desses 64% acessam diariamente. Os jovens sao
tao influencidveis por essas tecnologias porque estdo em fase de constru¢do da identidade,
quando essa dependéncia estando relacionado aos fatores fisicos e psicolégicos (MEA, BIFFE
e FERREIRA, 2016). Esses fatores, todavia, podem ligados a contextos situacionais como,
problemas pessoais, mudancas escolares, familiares etc. Pode-se concluir que dependéncia por
internet se correlaciona com vdrias esferas da vida que podem levar a exacerbacdo no uso.

Citando ainda, Yiicens e Uzer (2018) fora discutido uma questao surgida com o estudo,
que é o fato de a renda mensal ter revelado uma diferenga significativa entre os grupos
estudados, levantando-se a discussdo de que jovens com uma renda mais baixa fazem o um
maior uso da internet, por ser uma atividade acessivel e barata. Por outro lado, os jovens que
fazem parte de um grupo familiar com renda alta, dispdem de intimeras possibilidades de lazer,
que ndo apenas o uso de internet. Peterka-Bonetta et al (2019) usou Smartphone Addiction
Inventory (SPAI) e The Implicit Association Test (s-IAT), assim Machado et al (2018) e Wang
et al (2018), conclui nenhuma associacio significativa em relacdo ao sexo. No entanto, os dois
testes aplicados por Peterka-Bonetta et al (2019) apresentaram diferentes pontuacdes, como

mostra na tabela abaixo:
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Present study QOriginal study
SPAI t s-1AT SAS Fisher's z 1AT
'MALES ]
Agreeableness —0.01 —2.18* —-0.14 -0.13 ns —0.19*
Conscientiousness -0.01 —4 474 —0.27%** —0.26%% 1.9* —0.44*=*
Extraversion 0.00 —3.68%= —0.22%* -0.09 ns —-0.08
Neuroticism 0.17* 4 504+ 0.42%+* 0.35%** ns 0.3gH**
Openness -0.13 1.81 —-0.02 -0.12 —-1.6* 0.06
[FEMALES ]
Agreeableness -0.10 —3.15%x —0.23%xx —0.11* ns —0.1g%%=
Conscientiousness —0.19%** —3.13% —0.32%%* —0Q.22%** ns —Q.27+**
Extraversion —-0.01 —3.71%%* —0.17** 0.05 2.6% —0.13**
Neuroticism 0.21%%* 3.41% 0.33%% 0.17%* ns 0.26%%*
Openness —0.12* 3.35* 0.02 —0.14** —2.5%* 0.03

*p<0.05, *p<0.01, **p<0.001, ns = not significant, Holm-Bonferroni corrected.

Fonte: Peterka-Bonetta et al (2019)

O BIS-15, também foi usada pelos autores e mostrou uma alta correlagdo com os testes
anteriores. Relataram associacdes entre personalidade e impulsividade (BIS-15) e ansiedade
social (IAS). Machado et al (2018) concluiu em sua pesquisa que o vicio em internet esta
relacionado a indmeros sintomas psicoldgicos, dentre eles problemas ligados a competéncia
social. A dependéncia de internet € um estado caracterizado por fatores psicoldgicos e fisicos,
observando quanto maiores as pontuagdes no IAT os sintomas ansiosos e depressivos eram
maiores propensos (MEA, BIFFE e FERREIRA, 2016) sendo inegével o fator social cada vez
mais relacionados as novas tecnologias e quao presentes estdo no nosso cotidiano.

Sobre a popularizacido dos dispositivos tecnoldgicos, Machado et al (2018) traz em sua
pesquisa uma constatacdo a ser ressaltada, é o fato de revelar que, em se tratando de
dependéncia a internet, ndo houve uma diferenca entre os estudantes das escolas publicas e
privadas. O que aponta para uma larga utilizacdo desses meios, e a facilidade cada vez maior
de acesso a internet, bem como aparelhos eletronicos, tomando enquanto base aquela populacdo
por eles estudada. O mesmo autor, explanou sobre a correlacdo entre o vicio em internet e
problemas comportamentais, trazendo dentre os indmeros mencionados, os problemas
relacionados a competéncia social, que estd diretamente ligado as relagdes sociais do individuo,
estas, que nos casos de uso problemdtico da internet, sdo configuradas ao modo virtual de
interagdo. “A prevaléncia de dependéncia de internet entre os adolescentes € significativa, sem
diferengas em relacdo a rede de ensino frequentada, na populacdo estudada” Machado et al
(2018). Corroborando, Yiicens e Uzer (2018) trazem que este uso desregulado, pode ter ligagao

com o desenvolvimento de problemas ou agravo dos sintomas; ainda segundo eles “O estudo
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atual demonstrou uma forte correlagdo entre Al e a evitagdo foébica social sugerindo que a
Ansiedade social tem um papel na AI”.

Percebe-se de modo geral uma consonancia em entre esses quatro estudos o Internet
Addiction Test - versdo brasileira (IAT) foi usado por Machado et al (2018) e Peterka-Bonetta
et al (2019), apesar de terem versdes diferentes encontraram um ndmero significante de
dependéncia de internet, e de ndo estabelecerem o que seria essa dependéncia, por via ndao

encontraram diferencgas significativos em relagdo sexo.

Conclusao

A andlise dos achados permitiu identificar que o uso desadaptativo dos meios mididticos
pode representar uma ameacga a Saide mental. Os dados apontaram uma relacdo da Al com
diversos transtornos psicoldgicos, dentre eles a Ansiedade Social; visto suas consonancias no
comportamento do individuo, como adaptacdo aquele modo de comunica¢do do mundo virtual
e uma consequente desadaptac@o ao convivio social da vida real, ficou perceptivel que o uso da
internet por si s6, ndo € determinante como um fator de interferéncia negativa para a vida do
individuo, e sim, o seu uso de forma problemadtica, ao produzir comportamentos compulsivos,
em que o mesmo ndo tem a capacidade de controlar-se diante de suas atividades na internet,
sendo muitas vezes, um gasto de energia e tempo exagerados e de forma infrutifera, foi notdvel
também, a importincia de mais estudos sobre a temdtica, tendo em vista que o uso da internet
e dos dispositivos tecnoldgicas vem se popularizando cada vez mais, pois atualmente hd uma
facilidade maior de acesso a estes, o que amplia o ndmero de pessoas que possam acarretar
algum problema em decorréncia do uso desordenado da mesma.

Assim, como Yiicens e Uzer (2018) constatamos que o uso problemdtico da internet
corrobora para evitacao social, causando ansiedade frente a situacdes reais pela dificuldade em
lidar com os problemas sociais. O mundo virtual é usado como fuga das emocdes negativas, o
individuo torna-se refém dessa ferramenta para amenizar os sintomas ansiosos. No entanto,
percebe-se uma contradi¢do porque as redes sociais aumentam a ansiedade, as atualizagdes
constantes prendem aten¢do do usudrio e o faz refém daquele cerco, contribuindo para aumento
das insegurancas no mundo real.

Observou-se uma lacuna na literatura de escritos sobre a temadtica; o que restringiu a

possibilidade de uma andlise mais especifica e de uma revisdo literdria de maior proporcao,
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para além disso foi perceptivel entre os artigos selecionados, um déficit de estudos que
explorem especificamente os construtos supracitados. Comumente, eles apresentam resultados
de aplicacdes de questiondrios, o que é também de grande importincia para se obter dados que
comprovem a relagdo da Al com os diversos Transtornos, porém eles ndo trazem conclusdes
especificas sobre a Ansiedade Social. O que sugere a importancia de pesquisas futuras, visto a
relevancia clinica da temdtica, estas que possam abranger outras bases de dados que aqui ndo
foram exploradas, bem como um maior tempo de estudo e que permitam artigos de outras

linguagens que aqui foram restringidas por conveniéncia dos autores.
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