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Resumo: A gestio dados escolares vém recebendo suporte tecnologico e sdo importantes ferramentas de gestao,
tanto da perspectiva educacional quanto administrativa. Educacionalmente, esses dados podem auxiliar no
levantamento de problemas de evasdo e contribuir na identificacdo de alunos com perfis para abandono escolar.
Assim, este trabalho tem como objetivo levantar ¢ minerar dados para aplicagdo de aprendizado de maquina no
IFSP, com especial aten¢do ao campus Itapetininga, para se verificar se € possivel predizer perfis de alunos com
possibilidade de evasdo escolar. Portanto, justificando-se esse trabalho quanto a tentativa de se maximizar o uso
de recursos publicos com redugdo da evasdo escolar e potencializar o éxito dos alunos no campus. Os resultados
do trabalho desenvolvido mostraram com certa margem de seguranca a predi¢do da evasdo escolar com os dados
considerados desde o pré-processamento da base de dados do SUAP, perpassando por técnicas de aprendizado de
maquina até a visualizagdo dos resultados aqui apresentados. Isso exposto, tem-se um ferramental computacional
que pode auxiliar a gestdo escolar e, principalmente, fomentar praticas que busquem reduzir o abandono escolar
no campus Itapetininga.
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Abstract: School data management received technological support and is an important management tool, both
from an educational and administrative perspective. Educationally, these data can help to identify students' dropout
problems and contribute to the identification of possible profiles for it. Thus, this work aims to collect data and
mine for the application of machine learning at IFSP, with special attention to the Itapetininga campus, to verify
whether it is possible to predict profiles of students with the possibility of school dropout. Therefore, this work is
justified in terms of the attempt to maximize the use of public resources with a reduction in school dropouts and
to enhance the success of students on campus. The results of the work carried out showed, with a certain margin
of safety, the prediction of school dropout with the data considered from the pre-processing SUAP database,
followed by machine learning techniques application and converging to the data visualization results herein
presented. Henceforth, it provides a computational tool to support school management and, mainly, encourage
practices that seek to reduce school dropout on the Itapetininga campus.

Keywords: School Dropout, Machine Learning, Data Mining, Educational Data, Forecasting.

Resumen: La gestion de datos escolares ha venido recibiendo apoyo tecnologico y es una importante herramienta
de gestion, tanto desde el punto de vista educativo como administrativo. Educativamente, estos datos pueden
ayudar a identificar problemas de desercion y contribuir a la identificacion de estudiantes con perfiles de desercion.
Por lo tanto, este trabajo tiene como objetivo recopilar y extraer datos para la aplicacion de aprendizaje automatico
en IFSP, con especial atencion al campus de Itapetininga, para verificar si es posible predecir perfiles de estudiantes
con posibilidad de desercion escolar. Por lo tanto, este trabajo se justifica en términos del intento de maximizar el
uso de los recursos ptiblicos con una reduccion de la desercion escolar y mejorar el éxito de los estudiantes en el
campus.Los resultados del trabajo realizado mostraron, con cierto margen de seguridad, la prediccion de la
desercion escolar con los datos considerados del preprocesamiento de la base de datos del SUAP, pasando por
técnicas de aprendizaje automatica hasta la visualizacion de los resultados aqui presentados. Segin lo expuesto,
existe una herramienta computacional que puede ayudar a la gestion escolar y, principalmente, incentivar practicas
que busquen reducir la desercion escolar en el campus de Itapetininga.
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Introducio

A atual estrutura educacional brasileira tem diferentes abordagens para o assunto da
evasdo escolar, perpassando consideragdes encontradas na literatura desde a educagdo basica
(CRUZ; GONCALVES, 2015; SILVA FILHO; DE LIMA ARAUJO, 2017), até as
universidades, tanto publicas (FEY; DE CASTILHOS LUCENA; DA SILVA FOGACA, 2013;
SACCARO; FRANCA; JACINTO, 2019; SILVA FILHO et al., 2007) quanto as privadas (DA
CUNHA et al., 2015; FRITSCH; DA ROCHA; VITELLI, 2015).

Tal preocupacdo quanto a permanéncia dos alunos na escola tem suas motivagdes por
parte das universidades. Alguns pensadores que trouxeram grandes colaboracdes para a
educagao e que se pode correlacionar a evasao de maneira indireta sdo Paulo Freire (1921-1997)
e Jean Piaget (1896-1980), que reforgaram a importancia do interesse do aluno em ir a escola.
Assim, pensa-se que se pode associar a evasdo escolar e a preocupagdo com 0s motivos que
corroboram para o seu desenrolar podem seguir alguns pontos desses pensadores.

Freire (FREIRE, 2005) coloca em pauta a importancia do didlogo entre o professor € o
aluno. Dialogo esse que se torna imprescindivel para a vida académica, tornando-se
responsabilidade grande do educador em sala de aula. Compreende-se que ha de existir interesse
do aluno em estar na escola e aprender, para que possa existir um didlogo entre professor e
aluno propiciando assim, segundo Freire (FREIRE, 2005), uma experiéncia mais eficaz que
pode levar o aluno para um melhor processo de ensino-aprendizagem.

Piaget (PIAGET, 2013), traz uma perspectiva que pode ter abstracdes na mesma linha.
Considerando o desinteresse, por parte de Piaget, considera-se a afetividade como aspecto
importante para o desenvolvimento da inteligéncia. Segundo Piaget (PIAGET, 2013), sem o
afeto nao hé o interesse e, por consequéncia, nao ha o desenvolvimento, o que propicia a ndo
formagao de estruturas cognitivas.

Olhar para essas abordagens, considerando o contexto de desenvolvimento do aluno,
perante a sua permanéncia na escola, leva ao reflexo do que motivou tamanha quantidade de
alunos evadidos. Nao se coloca em pauta neste trabalho a responsabilidade do professor quanto
a sua colocagdo aberta em sala de aula, compreende-se que a contextualizagdo e formagdo dos
educadores tém praticado isso. Pode-se exemplificar neste ponto a formagao de professores e
suas praticas educacionais envolvendo tecnologias como ferramenta que busca auxiliar na

motivacao e envolvimento do aluno do processo de ensino-aprendizagem, assim como praticas
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de metodologias ativas de aprendizagem que os tornam os protagonistas de seu aprendizado

(SHIGUNOV NETO; MACIEL, 2016).

Neste sentido, uma inquietagdo acerca de compreender melhor o estado da evasdo nas
universidades e colaborar no sentido computacional surge. Com tantos recursos tecnologicos e
o uso de técnicas de predicdo de alunos em potencial de evasdao, como em (LANES; ALC
NTARA, 2018) e (KANTORSKI et al., 2016), apresenta-se a questao de quais resultados se
teria na aplicag@o em institutos da Rede Federal.

A preocupacdo quanto a evasao no Brasil tem seus esforcos iniciados em 1995 por uma
comissao especial fomentada e financiada pelo Ministério da Educacao (MEC), com o intuito
de se analisar o éxito, retencdo e abandono dos estudantes em cursos de graduacdo em
instituicdes publicas (RIGO.; CAZELLA; CAMBRUZZI, 2012). Mais recentemente,
(MARQUES; et al, 2019) apresentaram uma revisao de literatura sobre as técnicas e tecnologias
que tém sido utilizadas no Brasil para a minera¢ao de dados escolares e com foco na evasao
escolar e que em cerca de 75% dos trabalhos utilizados em suas analises a ferramenta Weka
(também utilizada neste trabalho) foi a selecionada para a aplicagdo posterior em aprendizado
de maquina para predi¢ao dos perfis de alunos em situagdo de evasdo escolar.

Uma das consequéncias do uso de mineracao de dados e o aprendizado de maquina para
a evasao escolar vém sendo o desenvolvimento de ferramentas e formas de visualizagao desses
dados em ontologias e relatorios que buscam facilitar aos gestores escolar seu uso no cotidiano
(DA SILVA; RUY; MUTZ, 2022).

Ha de se destacar exemplos de estudos que vém sendo realizados envolvendo dados e o
aprendizado de maquina quanto ao impacto que a evasdo escolar tem proporcionado durante e
apo6s a pandemia (NERI; OSORIO, 2021), sobre a inser¢ao de praticas EaD hibrida ou no ensino
totalmente a distdncia em cursos técnicos (SOARES; et al, 2020) e de curta duragao (LIMA,
2019). Também estudos similares realizados na propria Rede Federal como os apresentados por
(DE MELO; DE ASSIS MEDEIROS, 2021) quanto a evasao em curso de Licenciatura em
Letras no IFPB e no mesmo IF em cursos técnicos subsequentes (DUTRA; DE SOUZA; DE
SOUZA FERNANDES, 2022), assim como em dados abertos e disponibilizados pela
Plataforma Nilo Peganha (OLIVEIRA; MEDEIROS; ANDRADE, 2022).

Dessa forma, a fim de corroborar a essa inquietagdo, este trabalho objetiva-se em

oferecer informacgdes que venham fomentar a tomada de decisdes no Instituto Federal de
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Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo, IFSP Campus Itapetininga, que € a institui¢ao

de atuacao dos autores.

Evasao Escolar e suas Implicacoes Educacionais

Na literatura ha diferentes definigdes sobre evasao escolar, sendo necessario adotar uma
defini¢do que considere os niveis e ambitos da educagdo em que se intenta observa-la, pois ha
diferenciagdo entre a Educacao Basica e o Ensino Superior (FIGUEIREDO; SALLES, 2017).
Além disso, também € necessario considerar a modalidade de ensino (presencial, a distancia,
modular, por disciplina e outras modalidades) que implicam em significados diferentes para
evasdo ou abandono escolar (DORE; LUSCHER, 2011; INEP, 2017).

O Dicionario de Indicadores Educacionais, produzido em 2004 pelo Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP, 2004), caracteriza alunos evadidos
como aqueles que estiveram matriculados na série s no ano m, mas que nio se encontram
matriculados da série s ou s+1 no ano m+1. O INEP ainda diferencia os termos “abandono” e
“evasdo” escolar, apontando que “[...] abandono significa a situagdo em que o aluno desliga-se
da escola, mas retorna no ano seguinte, enquanto na evasao o aluno sai da escola e ndo volta
mais para o sistema escolar” (INEP, 2017).

Essas definicdes sdo importantes quando se considera a educagdo profissional e
superior. A Associagdo Nacional dos Dirigentes de Instituicdes Federais de Ensino Superior
(ANDIFES) caracteriza a evasao como o ato do estudante se desligar do curso superior em
situacdes como: o deixar de matricular-se, desisténcia oficial do curso e transferéncia ou
reopcao de curso. A evasdo nessas instituigdes também ¢é considerada quando o aluno se desliga
da instituicdo e isso ¢ registrado em sistema de forma definitiva ou temporaria no ensino
superior (ANDIFES; ABRUEM; OTHERS, 1996).

Deste modo, com diferentes abordagens encontradas na literatura, adotou-se como
definicdo de evasdo escolar neste trabalho, a construida pela Comissdao Especial de Estudos
Sobre Evasdao nas Universidades Publicas Brasileiras e utilizada por Figueiredo e Salles
(FIGUEIREDO; SALLES, 2017), que descreve evasdao como sendo a “[...] saida definitiva do
aluno de seu curso de origem, sem conclui-lo” (ANDIFES; ABRUEM; OTHERS, 1996).
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Por isso, define-se a evasdo como sendo a saida inesperada de um aluno de seu curso de
origem durante o periodo regular, mas considerando que a mesma pode acontecer de diferentes
formas.

Isso posto, cabe esclarecer o contexto em que a evasdo aqui descrita sera observada,
para isso a proxima secao traz a defini¢cdo e esclarecimento acerca da Rede Federal de Educacao

e a geracao dos dados utilizados neste trabalho.

Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnologica e a Geraciao de Dados

A Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, sendo conhecida
como Rede Federal, congregou no ano de 2019 um total de 661 unidades (campus) espalhados
por todos os entes federativos do Brasil e divididos em 38 Institutos Federais, 02 Centros
Federais de Educagdo Tecnologica (Cefet), a Universidade Tecnoldgica Federal do Parané
(UTFPR), 22 escolas técnicas vinculadas as universidades federais e o Colégio Pedro II. A
origem dessa importante rede educacional profissional do Brasil se deu em 2008 pela Lei
ntimero 11.892%,

A estrutura dos Institutos Federais consiste em uma Reitoria e varios campus com gestao
interdependente, responsaveis pela execucdo dos objetivos institucionais. Esses objetivos
educacionais surgem a partir da lei de criagdo dos Institutos Federais, que determina a oferta de
pelo menos 50% de vagas para cursos técnicos de nivel médio e 20% de formacdo docente
(licenciaturas plenas ou programas especiais de formacao docente). O restante das vagas pode
ser alocado em outros cursos, como de graduacio e pos-graduacdo, perfazendo em uma unica
instituicdo de ensino desde o ensino basico até a pds-graduagdo. Isso compde um cenario de
gestdo complexo tanto da perspectiva legal quanto administrativa para se manter diferentes
indices de administragdo e evasdo escolar em cada um desses contextos (DE MARIZ
FERNANDES, 2009).

Com a ampliagdo dessa Rede Federal, tornou-se importante compreender as variagoes
nos indices de evasao escolar, propiciando a implementagdo de politicas publicas para mitigar
esse problema como, por exemplo, o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacao e Expansao

das Universidades Federais (REUNI) que visa a ampliacdo do acesso e a permanéncia dos

4http://vaw.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2008/1ei/111892.htm
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estudantes nos Institutos Federais de Educacao Superior (IFES) e o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES), com contribui¢do para um melhor desempenho académico e
acdes preventivas as situagdes de evasdo, como o investimento na alimentacdo com produtos
da regido escolar (GILIOLI, 2016).

Assim, dada a complexidade e abrangéncia dessa rede, a sua gestdo fica a cargo da
Secretaria de Educacio Profissional e Tecnologica do Ministério da Educacio (Setec/MEC).
A Setec coleta os dados brutos pelo Sistema Nacional de Informacgao da Educagdo Profissional
e Tecnoldgica (SISTEC), para centralizar os dados das instituigdes e também para a validacao
de diplomas expedidos pelas instituigdes da Rede Federal (SETEC, 2018).

Outro sistema que vem sendo implantado pela Setec é a plataforma Nilo Pecanha®, que
segue o Plano Nacional de Integridade, Transparéncia e Combate a Corrupgio’ ¢ a Lei 12.527®
que regulamenta o acesso a informagdes dos governos e autarquias.

Por meio desta plataforma € possivel consultar diferentes informagdes publicas acerca
dos estados do Brasil, dentre as quais a quantidade de campus do Instituto Federal. Utilizando
deste recurso, constatou-se que no ano de 2018 o Estado de Sao Paulo dispunha de 32 campus
sob a égide do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo (IFSP), sendo
4 avancados e | centro de referéncia. Com base nisso alguns estudos e analises tornam-se
possiveis, principalmente para realizacdo de uma comparagdo entre os diferentes campi do
estado de Sdo Paulo.

Assim, visando verificar se os dados extraidos de um campus para comparacao com o
IFSP como um todo, uma andlise desses dados ¢ apresentada na se¢do de Resultados, em que
sao dispostos também os resultados de mineragdo e aplicagdo de técnicas de aprendizado de
maquina para inferéncia de possibilidade de evasdo escolar com os dados coletados até o ano

de 2019, que eram os disponiveis a época deste trabalho.

3 http://portal.mec.gov.br/setec-secretaria-de-educacao-profissional-e-tecnologica

6 http://plataformanilopecanha.mec.gov.br/

7 https://www.gov.br/cgu/pt-br/governo-aberto/noticias/2017/chamada-publica-plano-nacional-de-
integridade-transparencia-e-combate-a-corrupcao

8 http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/1ei/112527.htm
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Mineracio de Dados, Aprendizado de Maquina e os Dados Escolares

A Mineragdo de Dados (Data Mining) ¢ uma area da Ciéncia da Computagdo que atua
na gestdo, processamento e visualiza¢do de dados armazenados nos diferentes tipos de Bancos
de Dados, trabalhando sobre a complexidade de integracdo de dados distribuidos em sistemas
multiplataforma, tanto com variabilidade quanto volume, que tornam essas atividades ainda
mais complexas (CAMILO; SILVA, 2009).

Segundo Navega (2002, p. 1), “[...] apenas recuperar informacao nao propicia todas as
vantagens possiveis. O processo de Data Mining permite que se investigue esses dados a
procura de padrdes que tenham valor para a empresa”. Deste modo, a Mineragcdo de Dados
torna-se um meio que possibilita a identificagdo de informacao 1til dentro das organizagdes, ha
riqueza de dados e pouca disponibilidade de informagdes (NAVEGA, 2002).

Assim, o Data Mining torna-se pratica importante como ferramenta de suporte
estratégico para retengdo de clientes, telemarketing, medicina, recursos humanos e dentre
outros, por fornecer informagao valiosa (CAMILO; SILVA, 2009).

Atentando-se para isso, da perspectiva educacional, este trabalho considera os indices
de evasdo como importantes fatores administrativos e estratégicos para agdes de investimentos,
contudo, visando maximizar o sucesso dos alunos em suas trajetorias educacionais.

Isso posto, ao considerar o cenario do IFSP, com sua variedade de cursos e abrangéncia
no Estado de Sao Paulo, ¢ impraticavel tentar se valer de métodos tradicionais de se explorar
os dados, em que se depende da analise manual e interpretacao por especialistas, buscando por
tendéncias e mudangas nos dados para que sejam elaborados relatorios para uma tomada de
decisao futura (FAYYAD; PIATETSKY-SHAPIRO; SMYTH, 1996).

Isso implica na necessidade de migragcdo para modelos mais modernos baseados em
Descoberta de Conhecimento em Base de Dados (KDD - Knowledge Discovery in Database)
(com suas etapas descritas na Figura 1), para que esse processo seja automatizado perpassando
por praticas de Mineracao de Dados e Aprendizado de Maquina (COSTA et al., 2019). Nessa
Figura 1 percebe-se o fluxo dos dados desde sua coleta num banco de dados, passando pela
estruturacdo e pré-processamento para transformd-los em estruturas compreensiveis as
ferramentas computacionais de interesse que os processardo para possibilitar a identificacao
padrdes e fornecimento de visualizagdes e aplicagdes baseadas em conhecimentos extraidos

dessa variabilidade de dados original.
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Figura 1 - Representacdo do Processo de KDD.
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Fonte: O Autor (2021)

Entende-se que a Mineracdo de Dados ¢, portanto, a etapa em que os dados sdo
processados para se atribuir significado utilizando técnicas que podem realizar tarefas de
Descricdo, Classificagdo, Estimacdo, Regressdo, Agrupamento, Associagdo e, ou, Predi¢cdo de
dados (FERRARI; SILVA, 2017), sendo esta ultima o foco desse trabalho.

A predicao ¢ a aplicacao em que se tem um conjunto de dados j& analisados e significado
descrito sob certas condi¢des e que seu uso serd de prever possiveis cenarios ao se ponderar
certas variacdes ainda ndo analisadas (FERRARI; SILVA, 2017). Quando esses dados estdo
rotulados sdao aplicados recursos de aprendizado de maquina supervisionado, usualmente
associados a classificacdo. Em cenarios com dados ndo rotulados ¢ aplicado o aprendizado nao
supervisionado com técnicas de estimagdo para se buscar o valor de um certo atributo
(CAMILO; SILVA, 2009).

Assim, o aprendizado de méaquina é essencialmente a integrag@o entre a estatistica e a
computagdo para gerar conhecimento de base de dados que usualmente tem grande volume e
variabilidade de dados. Nesta variabilidade inclui-se tanto dados quantitativos quanto
qualitativos, que devem ser ressignificados para que sejam inter-relacionados e retornem as

respostas de maneira automatizada (BRUCE; BRUCE; GEDECK, 2020).
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Esses avangos possibilitaram o surgimento da Mineragdo de Dados Educacionais, ou
Educational Data Mining (EDM), que tem sido definida como uma érea de pesquisa com o
objetivo de desenvolvimento de métodos para explorar conjuntos de dados coletados em
ambiente educacional (BAKER; ISOTANI; CARVALHO, 2011). A EDM tem atuado tanto na
perspectiva pedagogica, para a customizagao do ensino quanto na administracao da instituicao
para prover ferramentas que auxiliem na gestao escolar (BAKER; ISOTANI; CARVALHO,
2011; COSTA etal., 2013).

Metodologia e Desenvolvimento

A predicdo de evasdo escolar ¢ uma atividade complexa e requer dados sensiveis dos
alunos. Para isso, esse trabalho foi devidamente registrado e aprovado no Comité de Etica em
Pesquisa, sob o protocolo 17438819800005473. Apos esse aceite foi possivel iniciar as
atividades de levantamento de dados educacionais abertos e a minera¢dao de dados disponiveis
no Sistema Unificado de Administracdo Publica (SUAP), que ¢ utilizado pelo IFSP.

Esse levantamento foi tomado como uma andlise quantitativa para a exploracao de
dados disponiveis nesta ferramenta, como uma primeira iniciativa exploratoria para se buscar
compreender a variabilidade e consisténcia dos dados disponiveis, buscando correlaciona-los
estatisticamente para retornar inferéncias sobre a possibilidade de evasdo escolar de
determinados perfis de alunos de acordo com seus dados armazenados no SUAP. Portanto, uma
pesquisa quantitativa, exploratéria e como um estudo de caso focado na predigao da evasao
escolar.

Para isso, foi necessario o levantamento de dados educacionais abertos foi realizado
previamente a mineragdo para se ter parametros nacionais de comparagdo, para isso tomou-se
como base as informag¢des disponibilizadas na plataforma Nilo Pecanha e que sao descritas na
proxima secao.

Com esse levantamento, foi feita a coleta de dados da plataforma SUAP, considerando
as situacdes entre os anos de 2014 e 2018 e restringindo-se apenas ao campus Itapetininga, que
¢ a unidade em que os autores atuam.

Essa limitagdo foi necessaria para poder realizar um trabalho de mineracdo de dados

mais efetivo, ao se conhecer a realidade, podendo verificar informacdes em base de arquivos
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nao digitalizados até o momento e poder contar com a colaboragdo de servidores da unidade
para verificar se os resultados desse processo estavam corretos.

Além disso, verificou-se ao longo da mineragdo dos dados que havia erros de
inconsisténcia e diferentes campos em branco nos registros, possivelmente em decorréncia do
histérico de migracao de sistemas ao longo desses 10 anos de atividades na instituicdo, o que
demonstrou mais ainda a necessidade dessa restri¢ao.

Apos a etapa de mineracdo de dados, o aprendizado de maquina foi realizado utilizando
a ferramenta Weka, por ser gratuita e disponibilizar diferentes algoritmos (HALL et al., 2009).
Além disso, com a mineragao dos dados ja mencionada, os dados foram organizados em colunas
e salvos arquivos Comma-separated values (CSV) com as colunas devidamente rotuladas, para

que praticas de aprendizado supervisionado fossem realizadas..

Evasao do IFSP campus Itapetininga

O campus Itapetininga ¢ uma das 37 unidades do IFSP, se localiza na Regido Sudoeste
do Estado de Sao Paulo e faz parte da Regido Metropolitana de Sorocaba (RMS). Neste campus,
até o inicio de 2014, os cursos oferecidos eram graduacdo em Licenciatura em Fisica, técnicos
em Edificacdes, Informatica e Mecanica, sendo apenas este ultimo com turmas duplicadas. Para
analisar a quantidade de alunos evadidos, considerou-se o numero de matriculados entre os anos

de 2014 e 2018, por se ponderar que todos os cursos ja tinham pelo menos uma turma formada.

Grafico 1 - Numero de matriculados, concluintes, retidos e evadidos entre 2014 ¢ 2018

IFSP, campus Itapetininga.

Relagdo de Matriculados, Concluintes, Retidos e

Evadidos
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Fonte: O Autor (2021);
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Para iniciar as analises e contextualiza¢do nacional da unidade, foram coletados dados
da Plataforma Nilo Pe¢anha, conforme apresentado no Grafico 1, em que a coluna azul
representa o aumento no numero de matriculas até o ano de 2017, tendo uma queda no ano de
2018, inclusive no numero de concluintes que representam todas as matriculas que tiveram
alteragdo para concluido durante o periodo anual em laranja.

Nisso, ha de se destacar no Grafico 2 a proporg¢ao entre o nimero de alunos matriculados
e concluintes, que ¢ pequeno em todos os anos. Assim, dois critérios podem ser considerados,
sendo o primeiro de que matriculados sao todos os alunos da unidade e concluintes sdo aqueles
que cumpriram todos os requisitos e se formaram. O segundo ponto ¢ que na licenciatura sao 4
anos de curso com entrada anual e os cursos técnicos modulares semestral, semestralmente com
entrada de novas turmas.

Por mais que se tenha informacgdes de outros anos para compor a pesquisa, a Plataforma
Nilo Pecanha foi implementada em 2017. Assim, a andlise dos alunos evadidos se restringe aos
anos de 2017 e 2018.

Além disso, serdo consideradas na analise as situagdes de evasao determinadas pela PNP
2018 e 2019, que representam a saida do aluno de seu curso de origem, sem conclui-lo:
Abandono, Cancelamento, Desligamento, Transferido Externo, Transferido Interno e
Reprovacgao (INEP, 2017).

No Grafico 2 tem-se o numero de evadidos em cada uma dessas situagoes de evasao

mencionadas, podendo ver a diferenca entre 2017 e 2018.

Grafico 2 - Evadidos por situacao de evasao entre 2017 e 2018 IFSP, campus

Itapetininga.
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Fonte: O Autor (2021);
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Analisando o Grafico 2, nota-se também que o maior numero absoluto de situacdo de
evasdo observado ¢ o abandono, que representa os estudantes que ndo deram nenhum retorno a
Coordenadoria de Registros Académicos (CRA) da instituicao sobre sua saida.

De tal forma, o Grafico 3 também corrobora para isso, pois permite observar o nimero
de evadidos e a taxa de evasao por tipo de curso entre 2017 e 2018 através das colunas de cores

azul e cinza e a tabela disposta na imagem como resumo de dados.

Grafico 3 - Relacdo de evadidos e taxa de evasdo por tipo de curso entre 2017 a 2018
do IFSP, campus Itapetininga.
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Fonte: O Autor (2021);
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Considerando o Grafico 3, constata-se que os trés maiores indices de taxas de evasao
foram respectivamente os dos cursos de Qualificacdo Profissional (FIC), Técnicos e de
Licenciatura. Informag¢do que ¢ sintetizada na Grafico 4, apresentando o percentual de

matriculados, retidos, evadidos e concluintes no ano de 2018.

Grafico 4 - Matriculados, retidos, evadidos e concluintes 2018 IFSP, campus
Itapetininga.
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Fonte: O Autor (2021);

Assim, conhecendo os dados acerca do histérico do campus Itapetininga quanto as
matriculas, alunos em situacao de evasao e outras situacdes iniciou-se a aplicagdo dos processos
de mineragdo a fim de desenvolver a predicdo dessas situagdes, que ¢ retratada na proxima

se¢do, a de Resultados.

Resultados

Para realizacdo da predigao com a realizagdo dos processos de mineragao, utilizou-se de
uma base de dados construida com os dados disponibilizados pelo SUAP. Houve atencdo
especial a sensibilidade desses dados e, como supracitado, de acordo com a aprovacdo do
comité de ética, portanto, ndo houve nenhum tipo de identificacdo a fim de manter a integridade
de todos os dados dos alunos em questao.

Esse processo foi iniciado utilizando os recursos do SUAP, em que um relatério em

planilha para manipulacdo e filtragem de dados foi exportado. A esse foi aplicada uma filtragem

Rev. Bras. de Iniciacio Cientifica (RBIC), IFSP Ita

inga, v.10, e023041, p. 1-28, 2023.

Pagina 14




Blevista

2 Q»x o
w8\ brasileira
de miciacao cientifica

ISSN: 2359-232X

ao prontudrio de todos os alunos matriculados desde o ano de 2010 no campus de Itapetininga.
Essa filtragem extraiu 4.453 matriculas até o més de agosto de 2019, quando os dados foram
coletados.

Deste modo, iniciou-se o processo para realizagdo da Mineracdo dos Dados, sendo a
primeira etapa a de sele¢do, onde buscou-se selecionar atributos relevantes para o estudo da
evasdo. Nessa selecdo, atentou-se aos atributos que se relacionam de alguma forma com as
causas internas ou externas que podem levar um aluno ao abandono.

Desta forma, dos 62 atributos utilizados pela base de dados, 15 foram selecionados,
sendo estes: Ano de Conclusao do Ensino Anterior, Ano de Ingresso, Cidade, Curso, Data de
Matricula, Data de Nascimento, Estado, Estado Civil, Etnia/Raca, Frequéncia no Periodo,
indice de Rendimento do Aluno (IRA), Sexo, Situagdo no Curso, Tipo de Escola de Origem e
Turno.

Apoés essa primeira etapa de selegdo, iniciou-se a etapa de limpeza, em que as
redundancias e valores incompletos dos dados foram retirados, verificando também matriculas
repetidas a partir do mesmo prontuario. Foi possivel identificar com essa limpeza a relacao de
1,53% de valores ndo preenchidos para Ano de Conclusdo Escolar, 1,24% para Cidade, 1,24%
para Estado, 8,92% para Estado Civil e 7,28% para Tipo de Escola de Origem.

A partir disso, percebeu-se a possivel relagdo e cruzamento de dados para redugao de
objetos vazios. Reducdo essa em que foram cruzados o Tipo de Escola de Origem com
Institui¢do de Ensino Anterior e Cidade, Estado e Endereco. Todavia, alguns objetos ndo sao
passiveis desse tipo de relacdo e, para complementar esses dados, foram atribuidos os valores
“Nao informado” e “Publica” aos atributos Estado Civil e Tipo de Escola de Origem, este ultimo
por predominancia do valor.

Com esse ajuste dos atributos, tornou-se possivel a insercao de novos em uma etapa de
transformagdo, com base nos ja existentes, como o Tempo sem Estudar, Idade na Matricula,
Faixa Etaria e a Classificacao do IRA. Esses atributos finais atribuidos a transformacao foram:
Cidade, Nome do Curso, Estado, Estado Civil, Etnia, Sexo, Tipo de Escola de Origem, Turno,
Faixa Etaria, Classificacdo IRA, Tempo sem estudar, Idade na Matricula e Situa¢do no Curso.
Para conversdo dessa base utilizou-se o software Weka.

Apo6s todo esse pré-processamento € a mineragdo da base de dados extraida do SUAP,

foi preciso analisar a informagdo a fim de extrair conhecimento util. Neste caso, os processos
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da descoberta de conhecimento e a Aprendizagem de Maquina puderam mostrar uma visao

geral da situagdo da evasao no IFSP campus Itapetininga.

Grafico 5 - Situagdo por curso [FSP, campus Itapetininga.

Por situacies encontradas entre os cursos
1698

52
13 ey 14

B Transferido Internc

W Transferido Externo

B Trancado Voluntariamente

B Matriculado

B \Matriicula Vincule Institucional
H lubilado

B Formado
m Eemcibidimento Compulsario

Fonte: O Autor (2021);

Assim, diferentes graficos e percepgdes para discussdes surgiram. O primeiro destes é
o Grafico 5, que apresenta o nimero de estudantes em cada situa¢ao no curso entre os anos de

2010 a agosto de 2019, esse grafico foi criado usando todas as 4.453 matriculas registradas.
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Grafico 6 - Percentual de evadidos por curso de 2010 a 2019.
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Fonte: O Autor (2021);

BEM — Bacharelado em Engenharia Mecanica, EIAE — Especializagdo em Informatica
Aplicada a Educagao, LF — Licenciatura em Fisica, LM — Licenciatura em Matematica,
PEFDEB — Programa Especial de Formacao de Docentes para a Educagdo Béasica, TE — Técnico
em Edificagdes, TEM — Técnico em Eletromecanica, TI — Técnico em Informatica, TMSI —
Técnico em Manutengao e Suporte em Informatica, TM — Técnico em Mecanica.

Neste sentido, cabe ressaltar a representagdao diferente para cada um dos cursos do
campus, desde os da educacdo bésica até os de pos-graduagdao. O Grafico 6 retrata esse
percentual de evadidos em relagdo aos ingressos de cada curso entre 2010 e 2019.

Ainda, considerando o Grafico 6, destaca-se que os maiores percentuais de evasao estao
nos cursos de Licenciatura em Fisica (63%), Técnico em Manutengdo e Suporte em Informatica
(63%) e Técnico em Mecénica (55%), enquanto os menores percentuais estdo nos cursos de
Técnico em Informatica (3%), Técnico em Informatica Integrado ao Ensino Médio (14%) e

Bacharelado em Engenharia Mecanica (19%).
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Junto dessas informagdes do Grafico 6, também ¢ disposto um grafico sobreposto em
linha, na cor laranja. Esse grafico representa a porcentagem de evadidos por nivel de ensino,
evidenciando que nos cursos técnicos ha o maior percentual de evasdo (51%), enquanto nos
cursos integrados ao ensino médio o menor (20%) e os cursos superiores se encontram

entremeio destes (47%).

Grafico 7 - a) Total de alunos x situacao evadido;

b) Total de alunos x todas as situagdes de evasao.

a) Total de alunos x situacio b) Total de alunos x todas as
evadido; situacoes de evasio

m Evasao m Total de Alunos M Evas3io ™ Total de Alunos

Fonte: O Autor (2021);

A relacao desses alunos evadidos ¢ mostrada no Grafico 7, criando a relacdo entre o

total de alunos, os que estdo em situacdo de evasdo, todos os alunos e todas as situagdes de

evasdo. Dos 4.453 alunos, 1.698 sdo evadidos, o que representa 38% do total % -100 = 38.

Todavia, considerando outras situagdes de abandono de um curso, tais como a situagao
cancelado (316), os transferidos internos (14) e externos (59) e os alunos que trancaram a

matricula voluntariamente (14), este numero sobe para2.101 (1.698 + 316 + 14 + 59 + 14 =
2.101) o que representa 47% do total de alunos (% - 100 = 47), como visto nos graficos na

Grafico 7.
Neste sentido, também cabe considerar que esses dados aconteceram em decorréncia de

diferentes anos. Assim, observar a evasdo através dos anos se torna interessante. Por conta

Rev. Bras. de Iniciacio Cientifica (RBIC), IFSP Ita

inga, v.10, e023041, p. 1-28, 2023.

Pagina 18




evista

brasileira
de miclacao cientifica

ISSN: 2359-232X

disso, apresenta-se no Grafico 8 o percentual de evadidos anualmente de ingresso entre 2010 e

2018 considerando todas as situacdes de evasao (2.101).

Grafico 8 - Percentual de evadidos por ano de ingresso.
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Fonte: O Autor (2021);

Ao analisar o Gréfico 8 pode-se perceber que o numero de evadidos diminuiu entre 2010
e 2013, tendo um pico no ano de 2014 e voltando a reduzir até¢ o ano de 2018 com 28%. Nota-
se também que em determinados anos o percentual se manteve o mesmo (2011 ¢ 2012; 2013 ¢
2016) e nos anos de 2017 e 2018 ele se manteve abaixo da média (49%). Tendo observado a
relag@o por curso, por ano e os diferentes niveis de ensino, cabe atentar-se as caracteristicas dos
alunos dispostos nos registros. Por conseguinte, o Grafico 9 mostra o percentual de evadidos
por sexo, considerando o total de ingressos do sexo masculino em relagdo ao total de evadidos,

o mesmo aplicado para o sexo feminino entre os anos de 2010 a agosto de 2019.
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Grafico 9 - Percentual de evadidos por sexo.
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Fonte: O Autor (2021).

Outro conhecimento sensivel e de interesse extraido dos dados dos dados minerados ¢ a
evasdo por raga ou etnia. Para isso, ¢ interessante também se verificar a frequéncia relativa
ocorrida em cada uma delas e quando totalizada no percentual da populagdo amostral como
indicado na Tabela 1. O status "Nao Declarado" associa-se a pessoas que nao informaram
quando foram se cadastrar e também aos registros que estavam em branco no banco de dados,
talvez por isso a variacdo mais acentuada nesse tipo em que a quantidade preenchida com as
regras aqui indicadas tenham contribuido para esse percentual bastante acima da média das
demais ragas/etnias. Outro dado interessante de observar ¢ de que no geral as racas/etnias
ficaram em torno de 41% de evasdo, tendo um salto apenas nos cadastrados como Amarelo que

percentualmente ficaram com 57,32% de evasao.

Tabela 1. Valores absolutos e relativos a Evasao Escolar por Raca/Etnia

Amarela 82 1,84% 47 2,24% 57,32%
Branca 2628 59,02% 1114 52,02% 42,39%
Indigena 10 0,22% 4 0,19% 40,00%
Parda 121 2,72% 53 2,52% 43,80%
Preta 121 2,72% 53 2,52% 43,80%

Nao Declarada 917 20,59% 598 28,46% 65,21%
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O municipio de Itapetininga apresenta uma extensao territorial bastante grande, sendo o
terceiro maior municipio do Estado de Sao, segundo dados apurados no IBGE, estando atras de
Iguape e Itapeva apenas. Ponderando sua extensao e analisando a evasao escolar, os percentuais
tanto em moradores do municipio quanto os externos a eles foram de 47%, ndo havendo
variacdo observavel nesse contexto. Quanto ao estado civil, havia apenas cerca de 10% dos
alunos com informagdes cadastradas e nesse subconjunto amostral extraiu-se que 7% e 9% dos
casados e solteiros evadiram, respectivamente. Portanto, ndo sendo possivel inferir se ha
alguma relagdo de acordo com o valor desses atributos.

Outro dado interessante de considerar ¢ a evasdo quanto a alunos originarios de escolas
publicas e privadas. Dos mais de 4000 estudantes cadastrados, apenas 2005 tinham essa
informagdo cadastrada, sendo que desses 43% dos alunos de escolas privadas evadiram contra
46% dos alunos de escolas publicas, sendo uma variagdo relativamente baixa e que também
acaba por ndo ser um fator implicante na anélise de evasdo com os dados coletados.

Nesse cenario, observa-se que a faixa etaria seria um prognoéstico de cuidado a evasao.
Para se determinar intervalos considerou-se criangas até 14 anos, de 15 a 24 anos como jovem,
dos 25 aos 64 anos de idade como adulto e dos 65 anos em diante como idoso. Da populacao
total observada tem-se que houve a inscricdo de 191 criangas e que delas 46 evadiram (24%),
quanto aos jovens foram 2851 ingressantes com 1302 evasdes (46%), 1410 inscri¢des de adultos
com 753 evasdes (53%), e apenas um idoso que se inscreveu e concluiu seu curso, portanto sem
evasdo nesta ultima categoria. Com todo esse levantamento apresentado ¢ possivel estabelecer
um perfil de predominancia estatistica de aluno evadido por curso do campus no periodo

analisado. Esses perfis sdo apresentados na Tabela 2.

Tabela 2. Perfis de Evasdo Escolar por curso e associando sexo, etnia/raca, estado civil e faixa

etaria
Esp. Info. Apl. M Parda Casado Adulto
Edu
Bach. Eng. F Parda Casado Jovem
Mecanica
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Lic. Fisica M Amarela Solteiro Adulto
Lic. Matematica F Preta Solteiro Adulto
Prog. Form. M Amarela Solteiro Jovem
Docente
Téc. Edificagdes M Amarela Indiferente Adulto
Téc. Int. M Preta Solteiro Crianga
Eletromecanica
Téc. Informatica F Branca Solteiro Jovem
Téc. Int. M Branca Solteiro Jovem
Informatica
Téc. M.S.1. F Amarela Indiferente Adulto
Téc. Mecanica F Amarela Solteiro Adulto
Campus M Amarela Solteiro Adulto
Itapetininga no
Geral

Esses perfis foram extraidos da populacao de dados analisados e considerando os que
mais se repetiam em cada curso, de acordo com a disponibilidade de dados. Deve-se considerar
nessa observagdo da Tabela 2 que para cada curso ha diferentes quantitativos absolutos de
alunos inscritos e respectivamente evadidos, sendo que desses os que mais se repetem sao
indicados nesta tabela. Para se estimar de maneira simplista o perfil do aluno que mais evade
no campus, independente de curso na ultima linha dessa tabela foi considerado apenas o tipo
que mais repetia nas linhas anteriores para os diferentes cursos entdo em valores percentuais e
absolutos da base de dados para se diminuir a quantidade de ponderagdes que deveriam ser
realizadas nos dados. Assim, percebe-se que o perfil de aluno do sexo Masculino da Etnia/Raga
Amarela, solteiro e na faixa etaria adulta € que tende a ter maior chance de evasao no campus.

Considerando o foco deste trabalho em analisar e inferir evasdo no campus Itapetininga
como estudo de caso e validagdo de metodologia adotada, pensando-se na possibilidade de
estender depois essas analises aos demais 36 campus do IFSP, um comparativo de dados abertos

de evasao extraidos da Plataforma Nilo Pecanha demonstra que a média evasdo do campus
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Itapetininga se esta acima da maioria das demais unidades, como indicado no Grafico 10. Nao
como se realizar detalhamento estatistico como o apresentado aqui com as demais unidades
neste trabalho, pois ndo era o foco e a legalidade para sua ocorréncia, tanto da perspectiva ética
cientifica quanto ao atendimento da LGPD estdo em curso para que seja posteriormente

realizada para todo o IFSP, respeitando privacidade e anonimizag¢do dos dados a serem

coletados.
Grafico 10 - Taxa de evasdo por campus do IFSP.
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Ainda, atentando-se aos niveis demonstrados no Grafico 10, percebe-se a maior taxa de
evasdo no campus Sertdozinho, préximo de 45,0%, enquanto a menor estd no campus
Araraquara. Também interessante ressaltar que o percentual médio de taxa de evasdo entre
todos os campus ¢ de 26,8%, o campus Itapetininga ocupa o 9° lugar com 32,3% de evasao,
isso evidencia que esta acima da média de evasdo e ¢ um dos 10 campus com maior taxa de

evasdo em todo o estado.
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Conclusoes

Este trabalho objetivou-se buscar informagdes que pudessem ser uteis para tomada de
decisdes no IFSP Campus Itapetininga quanto a evasdo dos estudantes. Para isso, foram
exploradas as formas de evasdo, suas diferentes defini¢des; as formas de aprendizado de
maquina ¢ a mineracao de dados, suas etapas e como esta poderia ser aplicada com dados
educacionais; por fim, com as informagdes encontradas através das analises e o processo de
revisdo construido, foi possivel criar dados sobre a evasdo escolar e suas caracteristicas no [FSP
Campus Itapetininga, permitindo andlises acerca do total, situagdo por curso, nivel de ensino e
sexo entre as evasoes de 2010 até 2019.

Através do processo construido € possivel criar hipdteses e certezas sobre caracteristicas
dos cursos e suas taxas de evasdo, um exemplo disso ¢ a alta taxa de evasdo do curso Técnico
em Manutencdo e Suporte em Informatica, que pode ser observada no Grafico 6.

Utilizando essas etapas foi possivel a realizagdo do que fora objetivado, conseguindo
informacgdes concisas, precisas ¢ desenvolvidas com base em sistematizagao, com possivel
aplicacdo de predicao dos alunos evadidos do IFSP Campus Itapetininga. Portanto, considera-
se que decisdes de agdes da instituicdo podem ser realizadas com base nas informagdes
dispostas na se¢ao de resultados.

Com isso, alguns trabalhos futuros podem ser notados, como a disponibilizagdo de uma
pagina da Web ou aplicativo que forneca esses dados em tempo real, considerando
principalmente que isso demandaria de consumo dos dados do SUAP e plataforma Nilo
Pecganha. A integracdo dessas informacdes ao SUAP e a divulgacdo desse método a ser adotado
em outros campi do Instituto Federal ou outras universidades também. Outro trabalho futuro a
este compreende a andlise da trajetoria desses alunos quanto as experiéncias pessoais que

culminam na evasdo escolar.
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