€99,

INTERNAGIONAL

ENSINO REMOTO EMERGENCIAL EM TEMPOS DE
COVID-19: FORMACAO DOCENTE E TECNOLOGIAS
DIGITAIS

EMERGENCY REMOTE TEACHING IN COVID-19 TIMES:
TEACHER EDUCATION AND DIGITAL TECHNOLOGIES

ENSENANZA REMOT A DE EMERGENCIA EN COVID-19
TIEMPOS: FORMACION DEL PROFESORADO Y
TECNOLOGIAS DIGITALES

Raquel Mignoni de Oliveira'
Ygor Corréa?
Andréia Morés® 1

Resumo: Este estudo discute a continuidade das aulas durante a pandemia de Covid-19 e a instrumentalizacio
sobre tecnologias digitais via curso de formagdo docente, promovido por uma rede privada de ensino, voltado ao
Ensino Remoto Emergencial (ERE). Esta pesquisa qualitativa estd ancorada na drea da Educacdo e Tecnologias
Digitais Interativas. As reflexdes apontam para a relevancia de formacao docente no cendrio de ERE. O estudo
revelou a necessidade de ofertar espacos digitais para a interacdo entre docentes e um repositério digital para o
compartilhamento de contetidos de aulas entres docentes, o que representaria a diminui¢do da sobrecarga de
trabalho.
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Abstract: This study discusses the continuity of classes during the Covid-19 pandemic and the instrumentalization
of digital technologies via a teacher training course, promoted by a private teaching network, focused on
Emergency Remote Education (ERE). This qualitative research is in the area of Education and Interactive Digital
Technologies. The reflections point to the relevance of teacher training in the ERE scenario. The study revealed
the need to offer digital spaces for the interaction between teachers and a digital repository for the sharing of class
content between teachers, which would represent a reduction in work overload.
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Resumen: Este estudio analiza la continuidad de las clases durante la pandemia Covid-19 y la instrumentalizacién
de las tecnologias digitales a través de un curso de formacién docente, promovido por una red docente privada,
enfocado en Educacién Remota de Emergencia (ERE). Esta investigacion cualitativa estd anclada en el area de
Educacion y Tecnologias Digitales Interactivas. Las reflexiones apuntan a la relevancia de la formacién docente
en el escenario ERE. El estudio revel6 la necesidad de ofrecer espacios digitales para la interaccion entre profesores
y un repositorio digital para el intercambio de contenidos de clase entre profesores, lo que representaria una
reduccion de la sobrecarga de trabajo.

Palabras-clave: Ensefianza remota de emergencia. Covid-19. Formacién del profesorado. Tecnologias digitales
interactivas.
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Introducao

O cendrio educacional, a partir de marco de 2020, caracterizado pela pandemia de
Covid-19%, tem exigido um olhar atento e de acolhimento aos professores, aos alunos e aos
familiares, haja vista ser imprescindivel repensar as préticas educacionais que emergiram do
distanciamento social causado pelo fechamento das escolas no mundo inteiro. Situa¢do que no
Brasil, assim como nos demais paises, desencadeou o surgimento da modalidade de Ensino
Remoto Emergencial (ERE)’ (Williamson; Eynon; Potter, 2020). Diante do exposto, este estudo
discorre acerca da continuidade das aulas em tempos de pandemia de Coronavirus, com base
em um relato de experiéncia vivenciado durante a participagdo de um curso de formagdo
docente, voltado a instrumentalizacdo para o uso de Tecnologias Digitais Interativas, com vistas
a conducdo de aulas online na modalidade de ERE. O estudo, para além da experiéncia de
imersao no processo de continuidade das aulas durante a pandemia e da participa¢cdo em um
curso de formacdo docente, tece consideracdes a partir de autores como Moreira; Schlemmer 3
(2020), Castaman; Rodrigues (2020) e Santos (2020) e acerca da utilizacdo de Tecnologias
Digitais Interativas (TDIs) (Garcia et al., 2011) no ERE (Williamson; Eynon; Potter, 2020). O
aporte tedrico-epistemologico elencado visa a fomentar a reflexdo sobre a formagao docente,
posto que os docentes estdo na linha de frente da Educacdo em tempos de Covid-19. Diante do
cendrio mencionado, este estudo tem por finalidade contribuir cientificamente para com a drea
da Educacdo, no que concerne a formag¢do docente em um contexto de ERE, que tem se
atualizado com base no uso de TDIs e gerado inimeros desafios (Williamson; Eynon; Potter,
2020).

Para tanto, este estudo, por meio de uma pesquisa qualitativa exploratdria (Sampieri;
Collado; Lucio, 2013), enquanto relato de experiéncia (Fortunato, 2018), dedica-se a descri¢cao

e a reflex@o sobre a oferta de um curso de Formagao Docente composto por duas dimensoes, a

4 “COVID-19 € causada pelo agente etiologico nomeado SARS-CoV-2, a qual surgiu, inicialmente, na
China, em novembro de 2019 e se espalhou pelo pais e pelo mundo” (Castaman; Rodrigues, 2020, p.
03).

5> O modelo de educagio como aulas sincronas com uso de tecnologias digitais interativas via Internet e,
por vezes, complementadas com materiais impressos, disponibilizados nas secretarias das escolas, com
uma metodologia semelhante a do ensino presencial, incluindo horérios fixos de aulas por periodos e
com salas virtuais com o mesmo nimero de estudantes do modelo presencial.
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saber: (a) tedrica e (b) pratica, promovido por uma rede privada de ensino, situada na cidade de
Caxias do Sul no Rio Grande do Sul (RS). Apds a apresentacio do curso de formacgdo docente
sao apresentadas problematizacdes, a partir da literatura adotada, de modo a refletir sobre esse
momento formativo e, até mesmo, quanto ao uso de TDIs na Educagdo Basica durante o ERE.
Acredita-se que discutir o processo de formacao docente e as TDIs nele envolvidas possa
contribuir para possiveis modos de levar os docentes ndo somente a reflexdo, mas a possivel

ressignificagcdo de suas praticas pedagdgicas em tempos de pandemia de Covid-19.

Educacao e formaciao docente em tempos de pandemia

A pandemia de Covid-19 desencadeou o isolamento social e, para tanto, a sociedade
buscou alternativas para adaptar-se diante do surgimento de novas formas de viver, quando da
permanéncia em casa por um periodo indeterminado (Santos, 2020). Esse virus, por sua
vez, causou o fechamento das escolas, como estratégia de enfrentar e evitar o contdgio de 4
Covid-19 (Villas Bo6as; Unbehaum, 2020). Esse fechamento deu-se a partir do decreto das
Portarias N° 343, de 17 de marco de 2020 (Brasil, 2020a) e N° 544, de 16 de junho de 2020
(Brasil, 2020b) e da Medida Proviséria N° 934, de 1° de abril de 2020 (Brasil, 2020c), que
preveem a substituicio, ou seja, a continuidade das aulas®, antes presenciais, por meios
tecnoldgicos digitais, possivelmente, até o més de dezembro de 2020. Essa estratégia visou a
nao prejudicar o ano escolar dos estudantes e, frente a situagdo, inimeras instituicdes escolares,
em especial, as privadas, e algumas publicas, aderiram ao Ensino Remoto Emergencial
(Williamson; Eynon; Potter, 2020). A modalidade de ensino, em questdo, demandou que
professores e alunos migrassem “para a realidade online, transferindo e transpondo
metodologias e praticas pedagdgicas tipicas dos territérios fisicos de aprendizagem” (Moreira;

Schlemmer, 2020, p. 07). A no¢do de mera transferéncia e transposicao ao estilo das praticas

® Faz-se mister salientar que a orienta¢do do governo brasileiro quanto a continuidade das aulas por
meios tecnolégicos, Ensino Remoto Emergencial, fez emergir uma discussdo conhecida na drea da
Educacgdo que é o abismo infraestrutural e, consequentemente, socioecondémico existente entre alunos
de instituicdes publicas e privadas (N6voa, 2020). Tal realidade fez que intimeras institui¢cdes publicas,
de educacio bésica e superior, se mantivessem inativas até o presente momento. No entanto, tem-se
notado um “despertar” em relacdo a essa situacdo, haja vista que, ainda no més de junho de 2020, tem-
se percebido a urgente necessidade de retomar o ano letivo de forma remota, mesmo diante do crescente
e assustador indice de contaminacao por Covid-19 (Villas Bdas; Unbehaum, 2020).
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presenciais faz com que se tenha que considerar que a tecnologia por si s6 “ndo muda as praticas
pedagégicas” (Moreira; Schlemmer, 2020, p. 06), o que implica repensar as praticas educativas
apoiada em TDIs.

No horizonte mencionado, o distanciamento social tem agravado alguns aspectos da
Educaciao, posto que vem, por exemplo, “oportunizando inclusive a evasdo € o aumento da
desigualdade, assim como o desconforto de ter que assumir o processo de ensino e
aprendizagem como condi¢do de autonomia, de empoderamento e de autodeterminacido”
(Castaman; Rodrigues, 2020, p. 03). A desigualdade de oportunidades em relagdo a
continuidade das aulas, agora na modalidade online, tendo em vista a suposta condicdo de
sociedade em rede (Castells, 1999), refere-se aos aspectos socioecondmicos, cOmo o acesso a
conexdo de internet e ao fato de que nem todos os professores e alunos possuem aparato
computacional em suas residéncias, que possibilite estar online e realizar atividades escolares
de modo totalmente remoto. 5

No que tange a continuidade das aulas na modalidade online, os professores precisam
abordar elementos ligados ao cotidiano dos alunos, discutindo inclusive a situa¢ao de pandemia
vivida, de maneira a explorar a dimensao educativa, pedagdgica e cientifica, assim como
instigar motivacdes que os mobilizem a aprender em cardter colaborativo (familia-aluno;
professor-aluno e aluno-aluno). Na perspectiva em questio, o aluno precisa assumir um papel
ativo, proativo e protagonista em relagcao as aulas, haja vista que, assim, esse podera realiza-las
de modo mais autbnomo, quanto ao seu processo de aprendizagem (Freire, 1969). A partir
disso, infere-se que os desafios pedagdgicos tém sido muitos, “os docentes precisaram por forca
da urgéncia, em um curto espaco de tempo, reaprender/refazer sua forma de acesso aos
estudantes, encaminhar atividades e acompanhar de modo mais individual a trajetéria de cada
um.” (Castaman; Rodrigues, 2020, p. 09).

Diante do exposto, “é necessdrio desencadear processos educativos destinados a
melhorar e a desenvolver a qualidade profissional dos professores que, claramente, neste
momento, foram apanhados de surpresa.” (Moreira; Schlemmer, 2020, p. 28). Nesse sentido,
destaca-se a relevancia de investir na formacao docente, em que Novoa (1992, p. 15) destaca
que “praticas de formacao que tomem como referéncia as dimensoes colectivas contribuem para

a emancipacao profissional e para a consolidacao de uma profissdo que € autonoma na produgao
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dos seus saberes e dos seus valores”, favorecendo mudancas significativas no cendrio
educacional a contemplar pontos importantes para que os professores consigam superar suas
dificuldades ao seguir o modelo de ERE. Além disso, por meio da formagao docente, pode-se
contribuir para o fortalecimento das praticas educacionais momentaneas, mobilizadas pelo ERE

com a utilizagdo de TDIs.

Tecnologias digitais interativas no ensino remoto emergencial

Tendo em vista o cendrio da Covid-19, vive-se um momento singular no campo da
Educacio, que requer um olhar reflexivo diante da adogado de estratégias de enfrentamento, ndo
apenas ao virus, mas, em especial, ao distanciamento social. Essa situacdo gerou grandes
mudancas na sociedade e, conforme referido na outra se¢do deste artigo, incluindo o
fechamento das escolas e universidades (Williamson; Eynon; Potter, 2020). De acordo com a
UNESCO (2020), cerca de 1,2 bilhdo de estudantes de todo o mundo foram afetados com essa 6
situagdio. Neste horizonte, a utilizacdo das Tecnologias Digitais Interativas (TDIs)’ ganhou
espaco, exigindo que a escola tivesse que se adaptar aos modos de ensinar e de aprender, com
vistas a ressignificar seus processos pedagdgicos, principalmente, em relacdo a transi¢ao da
modalidade presencial, substituida mesmo que, temporariamente, pela online. Essa substitui¢ao
prevé, dependendo do tipo de rede de ensino, privada ou publica, que a continuidade das aulas
ocorra, remotamente, de modo online, mediadas por computadores desktop ou dispositivo
moével (notebooks, tablets e smartphones), e sejam denominadas como Ensino Remoto
Emergencial (ERE). Todavia, o ERE vem recebendo criticas, quando associado a Educacgdo a
Distancia (EaD) (Williamson; Eynon; Potter, 2020; Moreira; Schlemmer, 2020), pois apresenta
dimensdes politicas, sociais e educacionais distintas a EaD.

De acordo com Moreira e Schlemmer (2020, p. 08) o modelo de educacdo, chamado de
“ensino remoto ou aula remota” € definido como “uma modalidade de ensino ou aula, que

pressupde o distanciamento geogrifico de professores e estudantes [...]”, busca suprir a

" Para Garcia et al. (2011, p. 82), “tecnologia digital interativa € uma produc@o criada pelo homem que
pressupde a comunicacdo interativa, ou seja, capaz de interveng@o pelos sujeitos no conteido ou
programa com o qual interage e que tem, na ferramenta tecnoldgica, a mediadora desse processo, que é
dialégico, levando em consideragdo os feedbacks ao usudrio.”.
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emergéncia de falta de aulas presenciais, atendendo a necessidade do aluno, a fim de que se
possa estudar e se manter ativo, mesmo estando o professor € o aluno cada um na sua casa.
Neste cendrio educacional, tem-se usado também a nomenclatura Bring Your Own School
Home (BYOSH) (do inglés: Traga sua Prépria Escola para Casa), que segundo Williamson;
Eynon e Potter (2020) implicou, diante do ERE, em mudancas gigantescas para os professores
(producao de contetido, aula, avaliacdo), alunos (realizacdo de atividades) e familias (auxilio
na execucao das atividades).

No ERE, professor e aluno estdo online, conectados via dispositivos computacionais,
durante a mesma carga hordria que teria a aula presencial, ou seja, tem-se ai uma transposi¢ao
do ensino presencial fisico para os contextos digitais. Segundo Moreira e Schlemmer (2020, p.
09), “o processo € centrado no conteddo” e “a comunicacdo é predominantemente bidirecional,
do tipo um para muitos, no qual o professor protagoniza video-aula ou realiza uma aula
expositiva por meio de sistemas de webconferéncia.”. Ainda segundo Moreira e Schlemmer 7
(2020, p. 09) o ERE “em algumas versdes, o ensino remoto ou aula remota assemelha-se ao
ensino a distancia do século passado, realizado por correio, radio ou TV, tendo o acréscimo de
TD, em rede”. Mas, afinal, como se espera que os professores facam uso das TDIs no ERE?
Acredita-se que o uso das TDIs deva ir além da mera ado¢do de aplicativos e softwares, que
permitam ndo a transposi¢ao do conteido analégico (livro, caderno) e da aula expositiva para
as telas dos computadores, tablets e smartphones, mas que fomentem o engajamento nas

atividades didaticas, a interagﬁog, e a interatividade®, com o contetido das aulas.

Do ensino remoto emergencial ao ensino hibrido

Frente as reestruturagdes ocorridas nas escolas, o processo de transformagao do ensino
presencial para o digital tem refletido em mudangas significativas, no que se refere ao ensino e
a aprendizagem (Villas Boas; Unbehaum, 2020), principalmente, no que concerne ao impacto
da tecnologia digital como mediadora desses processos. Dessa forma, ao considerar que o ERE

€ uma estratégia tempordria, entdo, cabe salientar que se acredita na consolidacdo do Ensino

8 A¢do miitua entre duas ou mais pessoas, sem uso de recursos mecénicos (Garcia et al., 2011, p. 82).
? Acdo que parte de algo mecanico, significando a agdo humana (Garcia ef al., 2011, p. 82).
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Hibrido (EH) como a modalidade educacional adequada para combinar aulas presenciais e
online. Ao considerar a referida hipétese, depreendeu-se que faz sentido abordar neste artigo o
que se esta tomando por EH. Ressalta-se, ainda, que essa inferéncia nao estd apoiada apenas na
concepcdo de uso de Tecnologias Digitais Interativas, mas sim no fato de que o EH permite
coletar e personalizar as aulas a partir de seu formato em que mescla o uso de recursos
computacionais contemporaneos com momentos presenciais.

Nesse sentido, o EH € entendido como um modelo que incorpora as principais
caracteristicas tanto da sala de aula tradicional, quanto do ensino online, mesclando as duas
realidades (Christensen; Horn; Staker, 2013). Ele parte de dois modelos: (a) o disruptivo, que
se distancia da sala de aula tradicional, utilizando o ensino online, e (b) o sustentado, que
“combina a antiga tecnologia com a nova para criar algo que possua um melhor desempenho”
(Christensen; Horn; Staker, p. 25, 2013). Este formato de ensino tem por finalidade mesclar o
ensino tradicional com outras formas de ensinar, sendo esse composto pelos modelos de 8
Rotacgdo por Estacdes, Laboratdrio Rotacional e Sala de Aula Invertida, que seguem o modelo
de inovacdes hibridas sustentadas, o que exigira do professor um engajamento diante de aulas
menos expositivas e mais provocativas, ou seja, ensinar por meio da resolucao de problemas,
da criatividade e da cooperacgdo. Diante de tal modelo, o professor precisa assumir-se mais como
mediador, auxiliando o aluno e do que sendo o detentor do conhecimento (Trevisani; Corréa,
2020).

Nesse viés, acredita-se que o EH possa contribuir para a personaliza¢do do ensino, pois
enquanto se investe no aprendizado online, pode-se destinar o tempo presencial para qualificar
ainda mais outras praticas educativas, aprimorar e transformar ideias e experiéncias, que
contribuam para a autonomia do aluno e para o dominio gradativo do conhecimento dele,
tornando os momentos presenciais mais produtivos e colaborativos (Trevisani; Corréa, 2020).
Afinal, diante desses novos tempos, precisa-se aprender a extrair o sentido da informacao, mais
do que reté-la, além disso, necessita-se enfatizar a criatividade, o pensamento critico, a
comunicacdo e a colaboragdo, ou seja, aprender a se reinventar diante dos desafios. Contudo,
para que se vivencie esse modelo de ensino-aprendizagem, € necessario que professor e aluno

trabalhem em um mesmo ritmo de cooperatividade.
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Uma rede de ensino privada: professores e o covid-19

Diante do referido contexto de educar em meio a pandemia, trar-se-4 a tessitura de uma
rede privada, que tem se proposto a adocdo de estratégias de enfrentamento ao distanciamento
social causado pela Covid-19, quando do fechamento de suas unidades escolares (Villas Boas;
Unbehaum, 2020). A rede de ensino, em questdo, estd presente em 80 paises, sendo mais de 93
mil educadores que contribuem na educagdo de 01 milhdo de criancas, jovens e adultos (ensino
infantil; ensino fundamental, ensino médio e ensino superior). No Brasil, estd presente em nove
estados e no Distrito Federal, contando com 45 unidades escolares. Na Serra Gaucha, a unidade
situada na cidade de Caxias do Sul conta com aproximadamente 190 professores!® e atende
mais de 1700 alunos matriculados no ensino infantil; ensino fundamental e ensino médio. Com
mais de cem anos de tradicdo na Educacgdo, a rede em pauta preserva os principios éticos e
cristdos e os implementa por uma pedagogia baseada na afetividade. Ela possui uma
infraestrutura que conta com laboratdrios de quimica, fisica e informética, salas de inglés 9
temadticas, sala de jogos, gindsio poliesportivo, area recreativa, biblioteca, capela, laboratério e
salas de aula que possuem conexao com internet, computador e datashow.

Quando da portaria N° 343, de 17 de marco de 2020, (Brasil, 2020a), a referida rede,
tendo em vista a demanda por dar continuidade as aulas, aderiu a utilizacdo de TDIs na
modalidade de ERE. Fez-se necessario, entdo, prover a formag¢do dos professores da rede a fim
de capacita-los para atuar na modalidade online de ensino. Cabe salientar, que a rede, de modo
geral, tem, semestralmente, promovido a capacitagdo de seus professores por meio de Jornadas
Pedagoégicas voltadas as questdes tecnoldgicas contemporaneas com TDIs. Portanto, pode-se
inferir que a postura assumida pela rede apenas reforca sua preocupacdo em fomentar
experiéncias educacionais significativas para os professores que recebem formacdo, quanto
para seus alunos, no que se refere ao uso de espagos e recursos digitais na pratica da docéncia.
Deste modo, a rede apresentou uma proposta de formacao docente em duas dimensdes, a saber,
a primeira, (a) tedrica e, a segunda, (b) pratica. A formagdo docente prevé qualificagdo da agcdo

pedagodgica dos docentes com vistas a atuacdo no ERE, sob uma 6tica que se propde a

10 Salienta-se que, do ponto de vista da ética em pesquisa, este estudo nio abarca entrevistas ou dados
dos professores, enquanto sujeitos de pesquisa, haja vista que o estudo descreve e problematiza um curso
de formacgdo docente ofertado por uma rede de ensino privada.
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elaboracdo do emprego de TDIs em carater educacional dialégico nas atividades de ensino e

aprendizagem.

METODOLOGIA

Esta é uma pesquisa qualitativa (Sampieri; Collado; Lucio, 2013) de cardter
exploratdrio, haja vista que o objetivo € relatar a experiéncia docente quanto a reestruturacao
dos processos educativos, a partir da participacao e instrumentalizacdo por meio de um curso
de formacdo docente, como forma de dar continuidade as aulas da Educac¢do Bésica, sob a
realidade educacional denominada, temporariamente, como ERE durante a pandemia de Covid-
19. A pesquisa exploratdria, configura-se como relato de experiéncia que, de acordo com
Fortunato (2018), tomado enquanto método de pesquisa, visa a discriminar o contexto
investigado e qualificar as acdes nele observadas, com vistas a permitir chegar a uma conclusao
acerca da experiéncia em que o pesquisador encontrava-se inserido como participante. Deste
modo, o relato de experi€éncia pode cumprir o papel de balizador de experi€ncias, assim, outros
pesquisadores podem, a partir deste, refletir acerca de circunstancias andlogas ao que estd
descrito no relato. Ainda para Fortunato (2018, p. 45) um relato de experiéncia deve apresentar
“nove elementos para a condu¢do de uma pesquisa educacional” sendo esses: (1) antecedentes;
(2) local; (3) motivo; (4) agente(s); (5) envolvidos; (6) epistemologia para acio;
(7)planejamento; (8) execucdo; e (9) andlise por uma lente tedrica. Este artigo, em geral,
também pode envolver (a) levantamento bibliografico; (b) relatos de experiéncia; e (c) reflexao
que possibilitem a compreensdo do objeto de estudo. No que tange o curso de formagdo
docente, este foi promovido por meio da contratacio de uma empresa de assessoria
educacional'!, abordando o uso de ambientes informatizados ou praticas educativas com base
na ado¢io de TDIs em cariter de Ensino Hibrido'? ou digital. A formagdo docente estd sendo
promovida para todos os educadores da rede no Brasil, tendo sido dividida em duas dimensdes,

a saber, a primeira, (a) tedrica e, a segunda, (b) pritica, com vistas a abranger os professores,

' A empresa em questdo € referéncia na América latina e oferece consultoria de tecnologia educacional
e realizam a integragdo técnica, a capacitacio dos profissionais e projetos de engajamento.

120 Ensino Hibrido compreende um modelo de ensino mesclando momentos online e outros presenciais
(Horn; Staker, 2015).
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que atuam com os anos Iniciais, os anos Finais e o Ensino Médio. Na pr6xima se¢do, descreve-
se a constituicdo da formagdo docente com o objetivo de problematiza-la, tendo por base a
literatura da area de Educacao (Santos, 2020; Imbernén, 2010; Freire, 1969), Formagao Docente
(Freire, 1969; Novoa, 1992; Imberndn, 2010) e sobre o atual conceito de ERE (Williamson;
Eynon; Potter, 2020; Moreira; Schlemmer, 2020).

Formacao docente e tecnologias digitais

No que tange as aulas, neste momento, realizadas na modalidade de ERE obrigou
professores e alunos a se apropriarem de ferramentas digitais para seguir com o ensino, por isso
tornou-se necessdria a existéncia de algum ambiente online que centralizasse o processo de
constru¢do do conhecimento. Para os docentes desta rede, o ponto de partida desse trabalho
remoto passou a ser a sala de aula virtual do Google ou Google Classroom, cujas aulas se
caracterizaram conforme ocorriam as presenciais, ou seja, com a mesma carga hordria e
organizacao por periodos, onde professor e aluno estdo ao mesmo tempo online. Contudo, essa
mudanca escancarou uma fragilidade muito grande: a falta preparo de professores e alunos para
dar continuidade as aulas e, devido a esses desafios, a rede de ensino privada promoveu o curso
de formacgdo docente. Aqui desvela-se a importancia da formagdo docente como estratégia para
preparar os professores a fim de que possam dar sequéncia as aulas mesmo que remotas, pois
entende-se que “os profissionais da educacdo, em contato com os saberes sobre a educagdo e
sobre a pedagogia, podem encontrar instrumentos para se interrogarem e alimentarem suas
préticas, confrontando-os” (Pimenta, 1999, p. 26), a fim de se encorajar e se preparar para
enfrentar as situagdes do cotidiano.

Desse modo, a proposta de formagao oferecida pela rede traz contribui¢des sobre o
desenvolvimento profissional da instituicdo com o processo de capacitacio de seus
profissionais, incentivando a participagdo e a colaboragdo coletiva em prol da transformacgado da
prética docente, para Imbernén (2010, p. 49) “o desenvolvimento profissional da instituicao
educacional mediante o trabalho colaborativo, reconhecendo que a escola estd construida por
todos e que coincidimos na inten¢do de transformar essa prética.”. Nesse sentido, a rede de

ensino apresenta a proposta de formagdo, ministrada pela empresa de assessoria educacional
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contratada, em duas dimensdes: a primeira em uma abordagem tedrica e a segunda em uma
abordagem prética.

No que se refere a parte tedrica, esta foi apresentada por meio de uma videoconferéncia,
tendo como proposta um “Guia de Viagem”, composto por seis vistas panoramicas: (a)
Seguranca e Cidadania Digital; (b) Busca, Sele¢dao e Gestao do Conhecimento; (c) Criacdo de
Conteudo Digital; (d) Comunicagdo, Organizacdo e Autogestdo; (e) Avaliacdo; e (f) Ensino
Hibrido (EH), por competéncias digitais, fundamentada pelo quadro de competéncias digitais
da unido europeia. Inicialmente, os professores se cadastraram para participar da sala de aula
virtual (Telescope), a fim de explorar os conteidos por meio de videos e textos em forma de
guias. Foram disponibilizados sete videos com duracao entre dois e oito minutos cada um e dois
guias de bolso, materiais descritivos em forma de tépicos, que retomam, resumidamente, as
instrucdes apresentadas nos videos. Esses materiais abordam assuntos relacionados as “Vistas
Panoramicas”, anteriormente, mencionadas. Ao final de cada “vista” € proposto um teste sem
pontuacdo para que se coloque em pratica o que foi abordado. Esses médulos ndo sdo liberados
de uma sé vez, o professor deve cumprir algumas etapas, a fim de ter liberacdo para outras
secoes. A abordagem tedrica teve uma carga hordria de 6 horas.

Ainda na dimensdo tedrica, observa-se que o curso foi realizado em uma perspectiva
instrucional, ja que o objetivo € contribuir para que os professores explorem contetdos a partir
do uso das ferramentas do Google para uma transformagio digital no dia a dia durante a
pandemia de Covid-19. No que se refere a formagao, nenhuma base tedrico-epistemoldgica foi
apresentada enquanto embasamento conceitual, com vistas a reflexdo sobre a Cultura Digital
no contexto escolar, o que destaca o carater instrumental da formagdo docente oferecida. Neste
momento pandémico, por exemplo, em que os professores foram surpreendidos a ensinar
remotamente, esse olhar para a instrumentalizacdo do professor, torna-se necessario, porém ¢é
preciso ir além dele, ou seja, investir em uma formacao docente que contemple a relacdo com
o humano, o didlogo, a emancipacdo, a autonomia e as tecnologias relacionadas com essa
dimensao. Segundo Moreira e Schlemmer (2020, p. 28), “sendo a educagdo digital em rede [...]
€ necessario desencadear processos educativos destinados a melhorar e a desenvolver a
qualidade profissional dos professores”. Diante da conjuntura atual, ndo hé divida de que a

formagdo docente € indispensavel, pois traz contribuicdes para que as aulas remotas acontegcam
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com qualidade, mas, ainda assim, € preciso espaco para problematizagdes e reflexdes com base
na literatura da drea da Educacdo.

No que se refere a parte pratica da formacao docente, foram oferecidas lives, realizadas
através da plataforma do Youtube, contemplando, exclusivamente, tutoriais sobre a utilizacao
de ferramentas do Google, como Formulario, Planilhas, Drive, Sala de aula virtual (Classroom),
Apresentacdes, Documento (docs), Meet, Agenda e Jamboard, para incentivar os docentes a
utilizarem os recursos tecnoldgicos digitais. Salienta-se que a formagdo prética voltou-se
apenas para ferramentas do Google, sem considerar outros recursos computacionais de carater
educacional. Esses recursos foram sugeridos para contribuir no desenvolvimento de aulas mais
dialdgicas, no que se refere a atividades pedagdgicas e avaliacdes. Cada uma dessas ferramentas
foi apresentada como essencial na construcao do ensino e da aprendizagem. Em rela¢do ao uso
de formularios, por exemplo, € possivel, criar perguntas e testes com autocorrec¢ao. Este recurso
gera graficos que podem ser analisados pelo professor, posteriormente, a fim de personalizar o
ensino. J4 as planilhas sdo indicadas para organizacdo de notas e podem estar interligadas ao
uso do formuldrio e do classroom quanto a essa finalidade. No que se refere ao uso da agenda,
este € um recurso que estd ligado ao meet, permitindo o agendamento das aulas virtuais com os
alunos. O classroom € a sala de aula virtual, onde os professores postam suas aulas, seus
materiais e dialogam com seus alunos. Este ambiente, nesse ambito, € o principal, pois ele é o
canal de comunicacio, nos momentos assincronos, entre o professor e o aluno, e nele concentra-
se, basicamente, todos os outros recursos, como 0 Google apresentagdo, para criacao de slides,
Google Docs, para elaboracdo de textos, e, até mesmo, o0 acesso ao meet para realizacdo das
aulas online. O meet, por sua vez, tem sido um dos principais recursos para as aulas sincronas,
uma vez que permite estar com o aluno em tempo real. J4, o Jamboard € como uma lousa
interativa, em que se permite escrever, desenhar, criar histérias em quadrinhos, resolver
problemas matematicos, mostrar figuras, dentre suas principais fungdes.

Durante as oficinas, os professores interagem e tiram ddvidas sobre os suportes
apresentados por meio do chat'’. Os encontros acontecem semanalmente, possuem uma carga

horéria de 02h cada, e visam, também, preparar os professores para possivel certificacao do

13 Todos os questionamentos, comentérios e dividas eram recebidos e respondidos por uma pessoa da
assessoria.
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Google for Education. Além disso, a empresa de assessoria educacional contratada
disponibilizou uma sala de aula virtual pelo Google Classroom para poder dialogar, tirar
davidas, compartilhar materiais pedagdgicos e de leitura com os professores da rede. Ressalta-
se, no entanto, se tratar de uma relacdo docente-participante do curso com o representante da
empresa contratada e nao diretamente entre o grupo de docentes, colegas de profissao da rede.

Neste escopo, faz-se uma reflexdo sobre os processos de formagdo aqui oferecidos.
Entende-se que se estd vivenciando um momento atipico na educagdo e que a
instrumentalizacdo nesse momento € importante para que os professores consigam dar conta de
ensinar com a mediacdo das TDs, mas isso ndo significa dizer que essa é a unica forma de
contribuir para a formacdo docente. Compreende-se juntamente com Imbernén (2010, p. 51)
que “ndo existe apenas uma solugdo, como criticos devemos configurar teorias e agdes
pessoais.”, assim, o olhar para as praticas diariamente e buscar sempre melhora-las, adapta-las
as novas realidades que vao surgindo, também € formacdo, pois “quem traz a mudanga sio os
professores. Se queremos mudar devemos criar uma comunidade criticamente reflexiva e
comprometida com a educagdo.” Imbernén (2010, p. 51), para tanto, a reflexdo também deve
ser incentivada nos momentos formativos. Embora, as formag¢des docentes, aqui descritas, ndo
contemplaram a reflex@o, dada a urgéncia inicial para a instrumentalizacdo docente, em um
segundo momento, ao final da formacao, os professores foram convidados a manifestarem-se
para pensar a continuidade da formacdo, tendo em vista suas demandas e 0s processos
reflexivos. Essa continuidade, segundo a rede de ensino, serd mensal e ocorrerd por meio de
rodas de conversa, palestras, oficinas, dentre outras possibilidades, potencializando o trabalho
colaborativo. Acredita-se que o que mais se evidencia em todo o processo, aqui descrito, sao 0
acolhimento, o cuidado e a preocupagdo em preparar seus professores para fazerem o ensino e
a aprendizagem em tempos dificeis como o da pandemia de Covid-19.

Entretanto, é importante destacar que os momentos de formacao contribuem para que
se amplie as praticas educativas, quanto a proposi¢ao de atividades que facam uso de recursos
digitais, instrumento necessario diante ERE. Por estarem vivenciando esse processo de ensinar
e de aprender, os professores estdo tendo que repensar o ensino dos conteidos, bem como criar
atividades e avaliacdes a partir de ferramentas digitais e isso tem gerado muito trabalho para o

docente, pois além de ensinar em tempo real (online), tem que adaptar todo o material a ser
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explorado (Moreira; Schlemmer, 2020).Tais materiais, atividades e avaliaches sdao sempre
acompanhadas pela coordenacdo da escola, que recebe o planejamento do professor com
antecedéncia e, assim que aprovado, € posto em prética via plataforma Classroom. No entanto,
percebe-se que nao ha um espaco destinado aquele conteido que € desenvolvido pelos
professores, ou seja, ndo tem sido ofertado nenhum local na plataforma para repositério de
planos de aula, o que impossibilita que professores da mesma disciplina tenham acesso aos
conteddos e as atividades de aula criados pelos seus colegas, seja no ambito institucional da
unidade (Caxias do Sul) ou em nivel de rede (Brasil). Considerando esse ndo acesso em ambito

coletivo, é importante pensar em se trabalhar colaborativamente, a fim de minimizar a

sobrecarga que o professor estd tendo neste momento.

Consideracoes finais

Diante das grandes transformacOes sofridas em decorréncia da Covid-19, a escola
privada encontrou na formacdo docente uma maneira de dar suporte aos profissionais
(professores) para que se adequassem ao novo modelo de ensino (ERE) a fim de dar
continuidade as aulas, mesmo que online. Essas aulas remotas impulsionaram mudancas no
modo de planejar, desenvolver e avaliar as atividades de aula no ERE, contemplando pontos
fundamentais, por meio do didlogo, para que os professores consigam superar suas dificuldades
e contribuir para o fortalecimento educacional momentaneo, mobilizados pelas TDIs. Contudo,
a partir das reflexdes trazidas neste estudo, observa-se: a) a necessidade de formagao para além
da instrumentalizacdo mesmo diante do ERE, ou seja, a necessidade de um espaco digital em
que os professores possam interagir quanto as suas praticas no ERE; e b) auséncia de
compartilhamento de materiais elaborados pelos professores em um repositério digital da rede
privada de ensino. Em relacdo ao item (a), a inferéncia citada estd embasada na prépria
participacao no curso de formacdo quando da compreensdo de que se fazia necessario poder
dialogar e refletir no coletivo a respeito da prépria formacdo sobre aspectos como: (I)
tecnologias digitais adotadas; (II) potencialidades e fragilidades de tecnologias empregadas em
atividades; (IIT) adequacdo e inadequacdo de uma determinada tecnologia em relagdo ao tipo
de contetdo da disciplina; e (IV) relatos de best practices (melhores préticas). Ja em relacio ao

item (b), a inferéncia estd pautada no fato de a rede privada de ensino apresentar professores
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atuantes em disciplinas comuns, os quais ndo estavam em didlogo entre eles, de modo a
disponibilizar na plataforma online as atividades semanais que elaboravam para turmas de
alunos da mesma disciplina e faixa-etaria educacional. Entende-se que, talvez fosse necessario
personalizar os materiais, de acordo com o perfil de cada turma, mas, no entanto, um professor
da mesma disciplina ndo iniciaria a elaboracdo do conteido do ponto zero e isso ndo geraria,
possivelmente, sobrecarga de trabalho diante do ERE.

No que se refere ao curso oferecido pela rede de ensino privada, diante de tal situacdo,
€ compreensivel que a instrumentaliza¢do tenha sido seu primeiro investimento quanto a
formag¢do docente, considerando tamanho desafio a ser enfrentado pelos professores diante do
uso de TDIs para o ERE. No entanto, € importante pensar as formagdes docentes para além da
instrumentalizacdo, de modo a criar momentos de reflexdo e didlogo. Além disso, faz-se
necessaria a discussdo sobre o que tem sido elaborado, para além da prépria produgdo.
Compartilhar e problematizar estratégias diddticas, a partir de boas préticas no coletivo,
potencializa o ensino e a aprendizagem, para que haja engajamento entre os pares, enquanto
momentos formativos, em que mesmo se tratando do ERE, as aulas online possam ser dialdgicas
e nao meramente expositivas. Todavia, o entendimento de que o contetdo deve ser construido
de acordo com as demandas de cada turma, refere-se a denominac¢do de prética de ensino e de
aprendizagem, situadas na dimensdo do ensino hibrido, que, possivelmente, sucederé o, entdo,
temporario, ERE em uma perspectiva pds-pandemia. Além disso, compreende-se que a
formacgao docente é fundamental para preparar os professores, mas deve ser pensada para além
da instrumentalizagdo, assim como se estd inferindo neste estudo, contemplando a dimensao

humana, dialégica e emancipatoria.
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