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Cambios didacticos de investigadores de referencia en educacion a raiz de la pandemia de
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Resumen: La pandemia de la COVID-19 impact6 profundamente a estudiantes y docentes de todos los niveles y
situo a la universidad en un contexto de enseflanza online de emergencia. Este articulo examina la experiencia de
investigadores de referencia en educacion, con el objetivo de comprender como vivieron la docencia durante el
confinamiento y qué cambios surgieron en sus practicas y formacion. Se entrevistd a 13 académicos altamente
citados en Ciencias de la Educacién, identificados mediante Web of Science, siguiendo un disefio fenomenografico
y un guion validado. Los resultados muestran que estos expertos experimentaron transformaciones didacticas y
formativas durante y después del confinamiento. El estudio destaca lecciones relevantes para la educacion actual
y para futuros escenarios comparables, como la necesidad de humanizar la ensefianza, la importancia de las tutorias
online y la oportunidad de profundizar en la propia formacion mediante enfoques mas radicales, mas alla de la
disciplinariedad y la transversalidad.

Palabras clave: Cambio educativo. Investigadores de referencia. Ciencias de la Educacion. Temas radicales.
COVID-19.

Abstract: The COVID-19 pandemic deeply affected students and teachers at all educational levels and placed
universities in an emergency online teaching context. This article examines the experiences of leading education
researchers, aiming to understand how they lived through teaching during confinement and what changes emerged
in their practices and professional development. Thirteen highly cited academics in Education Sciences, identified
through Web of Science, were interviewed using a validated phenomenographic design. Findings show that these
expert researchers underwent significant didactic and formative transformations during and after confinement. The
study highlights lessons relevant for contemporary education and for future comparable scenarios, such as the need
to humanize teaching, the importance of online tutoring, and the opportunity to deepen one’s own development
through more radical approaches that go beyond disciplinary and transversal framework.
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Resumo: A pandemia COVID-19 afetou profundamente estudantes e docentes de todos os niveis e colocou a
universidade em um contexto de ensino on-line emergencial. Este artigo examina a experiéncia de pesquisadores
de referéncia em educacdo, com o objetivo de compreender como vivenciaram a docéncia durante o confinamento
e quais mudangas ocorreram em suas praticas ¢ formagao. Foram entrevistados 13 académicos altamente citados
na areca de Ciéncias da Educagdo, identificados por meio da Web of Science, seguindo um desenho
fenomenografico e um roteiro previamente validado. Os resultados mostram que esses especialistas passaram por
transformagdes didaticas e formativas durante e apds o confinamento. O estudo destaca ligoes relevantes para a
educacdo atual e para futuros cenarios semelhantes, como a necessidade de humanizar o ensino, a importincia das
tutorias on-line e a oportunidade de aprofundar a propria formagao por meio de enfoques mais radicais, para além
da disciplinaridade e da transversalidade.

Palavras-chave: Mudanca educacional. Pesquisadores de referéncia. Ciéncias da Educacdo. Temas radicais.
COVID-19.
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Introduccion

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declaré la pandemia de la enfermedad
COVID-19 entre el 2020 y el 2023. Entre el 01/12/2019 y el 01/08/2023 se registraron en todo
el mundo algo mas de 760 millones de casos y 6,9 millones fallecidos (OMS, 2023). Naciones
Unidas (2024) eleva la cifra de fallecidos a 15 millones entre el 01/01/2020 y el 31/12/2021. La
pandemia y la experiencia de confinamiento global fueron significativas a escala mundial
(Mojica-Crespo; Morales-Crespo, 2020). En el ambito educativo, su efecto en los centros de
ensefanza alcanzo a mas de 1600 millones de estudiantes y a 100 millones de docentes y
personal escolar. Los alumnos mas vulnerables fueron los mas afectados (Banco Mundial, 2020;
UNESCO, 2023), también en la universidad. El impacto de la pandemia se concretd en cierres
de escuelas y universidades y, globalmente, en pérdidas, quiebras y recesion econdmica por las
medidas sanitarias (UNESCO, 2020). También se perdieron logros adquiridos sobre la Agenda
de Educacién 2030 (UNESCO, 2023). Unos 616 millones de alumnos quedaron muy afectados
por pérdidas de aprendizaje y retrasos en la escolaridad (UNICEF, 2022).

La ensefianza on line de emergencia desarrollada por las universidades en el
confinamiento por la COVID-19 se ha considerado una situacion particular de educacion
superior a distancia (Aristovnik et al., 2023; Svihus, 2024). Dos aios después del fin de la
pandemia, UNESCO (2023) afirmaba que “la educacion atn se esta recuperando, evaluando el
dafio causado y las lecciones aprendidas”. Autores como Huepe (2022) interpretaron la
situacion como una oportunidad para el cambio y la transformacion de la ensefianza. De hecho,
transform6 la educacion universitaria de formas inimaginables (Carballeira, 2020),
comenzando por la ensefianza en linea (Tosto et al, 2023). Todo ello plante6 desafios a los
estudiantes y a los profesores en el periodo post crisis (Sadjadi, 2023). La tecnologia demostro
ser una herramienta valiosa, permitiendo la continuidad del aprendizaje a pesar de las
circunstancias (Koutska, 2023). La ensefianza en pandemia y postpandemia ha podido definir

hasta el momento cuatro fases:

1. Adaptativa on line: Se centrd en una respuesta mayoritariamente defensiva de la
ensefanza para el aprendizaje y desarrollo competencial en el confinamiento (v.
g. Ellis et al., 2020; Hurtado-Martin et al., 2023). Produjo cambios en
metodologia, recursos y evaluacion con vocacion de permanencia. Impulséd
procesos de innovacion educativa centrados en soluciones tecnologicas y
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ensefianza on line (Koseoglua; Kloeg, 2023; Sharma; Saini, 2023; Ibanez-
Martin; Ahedo, 2023). Esta fase ha llegado a nuestros dias, con la prioridad de
incluir en la ensefianza presencial lo mejor de la ensefianza on line (Fung, 2024),
sin perder de vista la equidad y la justicia educativas (Silvio, 2006; Pomboza et
al., 2024).

2. De oportunidad para el cambio educativo: Se asocié a la intencioén de repensar,
reinventar o reimaginar la educacion, la escolarizacion y la formacion docente.
Se refiere a cambios docentes y a procesos de innovaciéon organizativos y
didacticos en politicas educativas (Darling-Hammond; Hyler, 2020; Banco
Mundial, 2020; Comision Internacional sobre los Futuros de la educacion, 2021;
Opertti, 2021; UNESCO., 2021; Assunc¢do; Craig, 2023; UNESCO, 2023).

3. De vinculacion con la vida existencial: Afiade cambios asociados a una revision
del sentido de la vida, de la vulnerabilidad, de la dependencia de la naturaleza,
de las consecuencias del individualismo en la sociedad (Ibafiez-Martin; Ahedo,
2023), la resiliencia, etc. En este sentido, Hudak (2023) plantea la COVID-19 y
sus efectos como un acontecimiento transformador de la esencia de la educacion
hacia una mayor humanizacion de la ensefianza.

4. De enriquecimiento esencial de la educacion: Incluye la toma de conciencia de
la insuficiencia de la educacién, su enfoque hegemodnico incompleto, el
cuestionamiento de sus fines, la ampliacion curricular mediante la inclusién de
“temas radicales” de gran calado educativo para una vida mas consciente, como,
la muerte, el ego humano, la conciencia humana, el autoconocimiento esencial,
el amor, la humanidad, la meditacion, etc. Sintéticamente, se han definido como
ambitos formativos esenciales para la educacion que no se demandan, aunque si
se necesitan (Herrdn & Cortina, 2006; Herran & Rodriguez, 2022). Pese a su
aparente familiaridad, los “temas radicales” no estan presentes en los curriculos,
las leyes educativas, ni en el discurso de los organismos internacionales
ocupados de la educacidon. Su inclusion educativa presenta un desafio muy
relevante. La escasa formacion docente en este campo dificulta su comprension
y abordaje efectivos.

A la vista de esta complejidad evolutiva, la investigacion ha planteado dos objetivos:
conocer como cambiaron su ensefianza investigadores de referencia en Ciencias de la
Educacion a raiz de la pandemia, y clarificar, desde su experiencia, propuestas orientadoras o
lecciones aprendidas para la mejora de la educacion, de aplicacion a futuras pandemias
comparables. Este segundo objetivo tiene especial relevancia en el contexto de la actual

desorientacion social (Bateson, 1968) y educativa (Soldevila-Pérez et al., 2022).
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Método

Se opta por un enfoque cualitativo, puesto que se pretende comprender la perspectiva y
vivencias de los participantes sobre el tema estudiado (Bogdan; Knopp Bilden, 1998).
Concretamente, se intentara analizar como lo perciben, interpretan o experimentan desde su
perspectiva (Denzin; Lincoln, 2000; Patton, 2002). Para lo que nos ocupa, es preciso tener en
cuenta que el conocimiento actual estd condicionado por las experiencias pasadas. Por ello se
considera crucial retomar su vivencia retrospectiva para acceder a su conocimiento
interpretativo (Rujas y Feito, 2021). Con estas premisas, se optd por un disefio cualitativo
fenomenografico (Marton, 1986; Murillo et al., 2022). La fenomenografia posibilita el acceso
a concepciones relevantes de los participantes sobre las cuestiones que les afectan. Esto permite
acceder a una comprension profunda del objeto de estudio desde su vivencia (Stott; Voutsina,
2023). Esta vivencia es la experiencia formativa en pandemia (confinamiento) y postpandemia
y la mejora de la educacion. El estudio cuenta con el informe favorable del comité de ética de
la institucion coordinadora. El equipo de investigacion que realiz6 las entrevistas y el analisis

de datos estuvo compuesto por 4 investigadores.

Participantes

La poblacion de estudio se compuso de personal docente e investigador de facultades
de Ciencias de la Educacion (o similares) de universidades de Espafia. Se aplicaron dos criterios
de inclusion. El primero fue contar con el mayor nimero de citas recibidas en revistas con factor
de impacto, indexadas en las bases de datos ‘Education; Educational Research’, ‘Education,
Scientific Disciplines’, y ‘Education, Special’ del ‘Journal Citation Reports’ (JCR) de “Web of
Science’ (WOS). Admitiendo la polémica sobre la evaluacion y reconocimiento de la actividad
investigadora (San Fabian, 2020), se seleccion6 quienes podrian considerarse ‘investigadores
de referencia’. El segundo criterio fue tener los mas altos grados académicos: profesor titular o
catedraticos (en Espafia, las mds altas categorias académicas). Por ambas facetas, se les
considero investigadores de referencia en educacion.

El muestreo fue no probabilistico, intencional y selectivo, basado la eleccion de los
participantes mas relevantes para el estudio en funcion de sus caracteristicas y el objetivo de la

investigacion. A tal fin, se confeccion6 un listado de cientificos ordenado por numero de citas
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recibidas entre los afios 2015 y 2025, ambos incluidos. Se listaron 170 cientificos con las
condiciones descritas. El primero tenia 63 citas y el ultimo, 18. Se realizaron invitaciones
personales en tandas de 10. Se llegd a invitar a 132 cientificos. Rechazaron o no contestaron a
la invitacion 119, por lo que la tasa de aceptacion fue del 9,84%. La muestra final fue de 13
investigadores, debido a que se alcanzo6 saturacion de los datos (Morse, 1995). La muestra
estuvo conformada por 5 hombres y 8 mujeres, 5 catedraticos y 8 profesores titulares. 7
pertenecian al area de Didactica y Organizacion Escolar, 3 a Didacticas Especificas, 1 a
M¢étodos de Investigacion y Diagndstico en Educacion y 1 a Psicologia Evolutiva y de la

Educacion. Pertenecian a 8 regiones de Espafia (Tabla 1).

Tabla 1: Caracteristicas sociodemograficas de los participantes

Caracteristicas Frecuencia Porcentaje

Sexo

Hombre 5 38.5%

Mujer 8 61.5%
Categoria profesional

Catedratico/a 5 38.5%

Profesor/a Titular 8 61.5%
Area de Especializacion

Didactica y Organizacion Escolar 7 53.8%

Didacticas Especificas 3 23.1%

Meétodos de Investigacion y Diagndstico en 2 15.4%

Educaciéon

Psicologia Evolutiva y de la Educacion 1 7.7%
Comunidad Auténoma en la que se imparte docencia

Andalucia 3 23.1%

Cantabria 1 7.7%

Castilla Leon 2 15.4%

Cataluna 1 7.7%

Extremadura 1 7.7%

Madrid 3 23.1%

Murcia 1 7.7%

Pais Vasco 1 7.7%

Técnica e instrumento de investigacion
Las entrevistas se realizaron a lo largo de 5 meses, la técnica fue la “entrevista

fenomenografica”, centrada en el auto relato y en las vivencias del entrevistado (Dortins, 2002).
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Se elabor6 y valid6 un guion ad hoc, fundamentado en la teoria y estudios existentes revisados
en la ‘Introduccién’, con 4 partes: (1) Datos sociodemograficos, de investigacion y de docencia
del participante; (2) Introduccién, con preguntas acerca de la experiencia personal en pandemia
(confinamiento) y postpandemia; (3) Exploracion, con preguntas sobre cambios en la educacion
en pandemia y postpandemia; y (4) Cierre, con preguntas sobre conclusiones. El instrumento
tiene 20 preguntas. La validacion se realiz6 a través del juicio de 4 investigadores de referencia
en investigacion educativa con mas de 5 afos de trayectoria investigadora y un pilotaje con 2
personas que cumplian las caracteristicas de la muestra. Tanto la validacion con expertos como
el pilotaje introdujeron cambios en la formulacion o integracion de las preguntas del guion final.
La entrevista mas extensa duré 1 h y 20 min y la mas corta, 37 min. La duracion media fue de
48 minutos. Se realizaron a través de videoconferencia entre enero y mayo de 2025, para
facilitar la aceptacion de los entrevistados y el trabajo de campo de los investigadores, dada la

extension y su realizacion en todo el territorio espanol.

Estrategia de analisis de datos

Se identifico a los entrevistados indicando la ‘P’ de participante y un numero del 1 al
13. Las entrevistas fueron grabadas, transcritas e informatizadas en el programa NVivo 14,
desde el que se analizo su contenido. El andlisis fue tanto deductivo como inductivo. Fue
deductivo porque partid de preguntas del guion con temas preestablecidos asociadas a la teoria
previa. E inductivo, porque considerd testimonios no previstos y categorias emergentes
generadas durante las entrevistas hasta la saturacion de la informacion. Desde el analisis
progresivo se ajustaron algunas preguntas, categorias y subcategorias por la experiencia
adquirida. Se continu6 con las entrevistas hasta la saturaciéon de informacion tras la

decimotercera.

Resultados
Antes del analisis de datos organizado por categorias, se concretan los términos mas
utilizados por los entrevistados (Tabla 2). Informan de la relevancia de los temas tratados y de

contenidos del discurso de los investigadores.
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Tabla 2: términos mas utilizados por los participantes

Término N % del
discurso
“Pandemia” 259 12,57
“Muerte” 164 7,96
“Universidad” 99 4.75
“Sentido” 80 3.88
“Ensenanza” 73 3,54
“Personal” 70 3,39
“Clase” 69 3.35
“Alumnos”, “Estudiantes” 64 3,11
“Cambios” 62 3,01
“Confinamiento” 55 2,98

Se generaron tres metacategorias de forma emergente: ‘Experiencias durante la
pandemia’, ‘Cambios tras la pandemia’ y ‘Pertinencia de temas radicales en la educacion a raiz

de la pandemia’.

Experiencias durante la pandemia
En esta meta categoria se analizan los cambios experimentados en el confinamiento.

Se refirieron a cuatro categorias:

- Adaptacion personal y social: las respuestas obtenidas difieren ampliamente,
polarizandose en dos posiciones opuestas. Para muchos, la pandemia fue causa
de incertidumbre y angustia ante lo desconocido, por el miedo al contagio.
Algunos testimonios reflejan esta experiencia: “Fue un cambio tan sumamente
inesperado, imprevisible y dificil que no era capaz de asimilarlo” (P7). “Para mi
fue una experiencia muy dura” (P13). “Me parecié que viviamos algo imposible.
No estaba preparada para esa situacion” (P11). La falta de civismo e
incumplimiento de las normas sanitarias por algunos ciudadanos llevo a algunos
investigadores de referencia a la “necesidad de reforzar la empatia y la
responsabilidad social desde el &mbito educativo” (P4).

Otros testimonios describieron la pandemia como una oportunidad de
crecimiento interior. La introspeccion, la serenidad y el tiempo dedicado a la
familia y a intereses personales fueron algunos de los aspectos positivos
destacados. “Fue una experiencia de gran tranquilidad” (P3). “No me senti
desconectada. Agradeci el silencio, la paz, el poder ir despacio, leer” (P10). “Fue
una oportunidad maravillosa para recogerme, poder estudiar, leer, meditar” (P9).
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“Tengo un buen recuerdo. Hice otras actividades. Me supuso un crecimiento
como persona, como padre y como pareja’” (P5).

— Adaptacion profesional: Los investigadores de referencia dieron respuestas

polares sobre esta categoria. Por un lado, destacaron dificultades de
organizacion, en la atencion al alumnado, incertidumbre en los métodos y los
resultados académicos. La falta de familiaridad con la ensefianza online se
interpretd como preocupacion: “Me preocupaba como adaptar la ensefanza”
(P13). Un riesgo apreciado fue la falta de atencidn e interaccion del alumnado:
“Los alumnos andaban perdidos. Un ejercicio online fue un desastre total” (P7).
Se critic la organizacion institucional: “Fue desastroso, tanto en la organizacion
como en los resultados” (P1). Al comienzo preocuparon los resultados: “Los
resultados académicos fueron catastroficos” (P7). Se resinti6 la calidad de la
ensefianza: “La calidad de la ensefianza se vio muy afectada” (PS).
Por otro, hubo participantes que encontraron en la pandemia una oportunidad
para su desarrollo docente: “Fue un tiempo muy productivo” (P9). La
flexibilidad impuesta redefinid habitos: “Estableci un horario de trabajo y lo
segui rigurosamente” (P14). El apoyo mutuo se vio fortalecido: “Recuerdo el
agradecimiento a esas personas que me ayudaron” (P6). Se valoro6 la necesaria
colaboracion entre docentes: “Por primera vez fui consciente de la necesidad de
trabajar en equipo” (P5). Pese a los problemas y dificultades, el compromiso del
alumnado fue crucial, entendiéndose como fundamental: “El hecho de estar
solos los hacia estar mas enfocados” (P6). Otros docentes adoptaron una
posicion de conciencia hacia su adaptabilidad: “Me di cuenta de la gran fortaleza
que tenemos, de la capacidad de resiliencia y de adaptarnos a una situacion que
no podemos cambiar” (P3).

— Desafios y problemas en la adaptacion tecnologica: La imprescindible

implantacion de la ensefianza on line fue abrupta, sin preparacion ni formacion
previas: “Las tecnologias se hicieron ineludibles. Se asumi6 que eran necesarias”
(P9). Sin embargo, la adaptacion apresurada reveld la necesidad de formacion
docente y evidencid la brecha digital existente entre docentes. Los docentes
enfrentaron retos técnicos y metodologicos, con carencias en formacion y
recursos: “Se generaron necesidades de formacion y recursos que no teniamos”
(P13).
Asimismo, la brecha digital se hizo patente entre los estudiantes, al constatar
que: “No todos disponen de ordenadores o tienen conectividad” (P9). La mala
conexion en zonas rurales fue un obstaculo: “Algunas alumnas se habian ido a
sus pueblos. Tuvieron dificultades para conectarse, porque ahi la brecha digital
sigue existiendo” (P12).

- Cambios en la interaccion docente-estudiantes: El confinamiento y la enseflanza
virtual transformaron la comunicacién didactica. Espontineamente, cobraron
relevancia los aspectos emocionales y personales junto a los académicos.
Conllev6 un cambio profundo en la forma de comunicarse e interactuar: “Me di
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cuenta de que, cuando pasas de ser un profesor a un tutor de tele formacion, tu
rol cambia absolutamente” (P3). Cambiaron las interacciones: “La adaptacion
implicd un cambio en la interaccion con los estudiantes” (P11). Gener6 una
sensacion de invasion de la privacidad de los estudiantes: “La sensacion de que
yo estaba invadiendo su espacio privado, entrando en sus casas” (P9). Sin
embargo, también propicié intercambios mas profundos: “Los estudiantes
parecian mas dispuestos a compartir sus sentimientos, quiza porque estaban en
sus hogares” (P11). Foment6 la empatia y la comprension hacia las
circunstancias personales, tanto de estudiantes como de colegas: “Entiendo
mejor las situaciones de otras personas, incluyendo compafieros y estudiantes”
(P2).

Como consecuencia de lo anterior, esta comunicacion no exenta de
vulnerabilidad mostr6 mensajes de agradecimiento, compromiso y
reconocimiento: “Nos hemos conectado quienes tenemos interés y ganas, y
estamos super agradecidos” (P9). Permitid a los docentes conectar con la
realidad del otro: “Esos mensajes son positivos: te ayudan a ver la realidad en
otra situacion” (P10). Este nuevo escenario activo la tutoria en la ensefianza,
entendida como orientacion didéctica, generando un acompafiamiento mas
humano: “Habia un acompafiamiento que iba mas alla del contenido y cambiaba
la perspectiva docente” (P5). En cuanto al cuidado del otro, esta investigadora
de referencia relata que: “Les preguntaba a mis alumnos como estaban ellos y
sus familias y si alguien habia tenido pérdidas o algo que compartir. Algunos me
lo contaban en privado y les mandaba mis condolencias” (P11).

Cambios tras la pandemia

En esta meta categoria se analizan los cambios experimentados a raiz de la pandemia.
Incluye tres categorias:

Cambios docentes externos o comunicativos. Se identificaron dos grandes clases de
cambios: externos o curriculares e internos o formativos. En este apartado se recogen los del

primer tipo:

- Cambios en la comunicacion didactica: Se destaca un cambio en la relacion
interpersonal con los estudiantes y entre ellos: “Todo esto ha incrementado la
capacidad para que el profesorado se relacione con los estudiantes y de los
estudiantes entre si” (P5). Para una entrevistada, el rol de guia docente se ha
intensificado, implicando mayor trabajo y necesidad de investigacion: “El
profesor tiene que ser un guia especializado, lo que implica mayor trabajo
docente (P4)”.

— Cambios en la metodologia didactica: Este cambio estuvo relacionado con
exigencias contextuales y habilidades para adaptarse a una metodologia
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didactica en confinamiento. Supuso un avance hacia enfoques y practicas de
enseflanza mas versatiles: “Se impuso una mayor flexibilidad en la docencia”
(P2). Una experta destaca la mejor coordinacion didéctica con otros colegas:
“Para mi implic6 un acercamiento a docentes de otras areas, una colaboracion
que se mantiene hoy” (P4). También es destacable la atencion a la diversidad:
“Destaco la flexibilizacion curricular y la atencién a la desigualdad. Es algo de
lo que estoy pendiente” (P10).

— Cambios en el uso de las TIC y recursos on line: La pandemia acelerd la

inclusion de la ensefianza on line, que paso a ser un recurso cotidiano y necesario
en las aulas. “Fue una oportunidad para incorporar la tecnologia, que era como
la asignatura pendiente para muchos profesores” (P7) afirma una docente. Esta
incorporacion se vio favorecida por la adquisicion de nuevos equipamientos: “La
norma ha sido la vuelta a la presencialidad con el equipamiento nuevo adquirido
(P1)”. El uso de pizarras digitales, tabletas y otros recursos facilito la creacion
de entornos de aprendizaje mas dinamicos e interactivos: “Hemos utilizado
pizarras, tabletas, mas comodas, portables” (P6).
La disponibilidad de recursos online enriquecid el material didéactico: “Valoro
poder contar con muchisimo mas material audiovisual” (P13). La comunicacion
también se vio beneficiada, con un mayor uso de videoconferencias: “En las
clases, ofrezco tutorias también online” (P8). Algunas voces previenen
criticamente sobre la normalizacion de las tecnologias, advirtiendo sobre su uso
sin criterio pedagogico: “Es preciso utilizar la tecnologia con criterio” (P12).
Otra investigadora converge en esta actitud critica, advirtiendo de la
dependencia del recurso: “Nos estamos volviendo demasiado dependientes de
ella” (P3).

— Cambios en la evaluacion didactica: La evaluacion se reconoce como un aspecto
crucial: “Donde mas cambios noté fue en la evaluacion. Fue lo primero que
tuvimos que adaptar” (P11). El punto de referencia fue la critica a la evaluacion
tradicional. Asi, P4 y P2 criticaron la perspectiva fabril de la evaluacion: “La
evaluacion se ha convertido en productividad y velocidad” (P4); “Medimos el
conocimiento sin considerar las diferencias individuales entre los estudiantes”
(P2). Se propusieron alternativas individualizadas y contextualizadas.
“Necesitamos métodos de evaluaciéon mas personalizados, que reconozcan y
valoren la realidad en la que viven” (P9). Se destac6 la necesidad de mayor
objetividad en las evaluaciones finales: “Intentamos hacer pruebas mas
objetivas”. Para otra experta, la nueva situacion consolid6é habitos didacticos
previos: “Ya no hago examenes de conocimiento hace mucho tiempo. Un
examen es lo suficientemente superficial como para que no me diga nada” (P7).

Cambios docentes internos y profesionales: La pandemia desencadendé cambios

internos en los docentes llevandolos a replantearse bases de la educacion, en varios planos:
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— Priorizar “lo importante”: La situacion ha llevado a los investigadores de
referencia a cuestionarse qué es lo importante en la educacion. Para algunos, la
clave reside en la metodologia: “en el como ensenar, el modo de imparticion”
(P3). Otros destacan el factor humano: “Las claves estan en el desarrollo
profesional, el sistema de valores y el componente humano” (P11). Otros
resaltan la introspeccion y sensibilidad: “Me he vuelto ain mas sensible de lo
que soy. Reflexiono sobre qué es lo realmente importante” (P9).

— Replantearse las bases de la educacion: Desde la mirada de los expertos, el
confinamiento ha inducido a algunos participantes a replantearse algunas bases
de nuestra educacion. La distancia fisica ha evidenciado la necesidad de
“potenciar el componente humano” (P8). Para P5, el cambio contextual llevo a
una revalorizacion de las bases de la comunicacion didactica: “Esas bases de la
educacion] tienen que ver con el amor, la humanidad y la conciencia”.

— Redefinir fines e intenciones de la educacion: La pandemia no solo ha inducido
a repensar las bases de la educacion, sino también sus fines. La incertidumbre y
la adaptabilidad se ha convertido en un referente para las tomas de decisiones
pedagbgicas: “la importancia de comprender las situaciones cambiantes y la
incertidumbre, para tomar decisiones” (P6). Se priorizd la apertura a la
complementariedad, con base en el respeto hacia todos: “Aprender que cada uno
tiene una forma diferente de pensar que puede ser complementaria a la nuestra”
(P8).

— Humanizar la enserianza: Se puso de manifiesto la importancia de la sensibilidad
y la conexién humana en la educacion. “Se produjo un sentimiento de amor,
tiene que ver con ese sentimiento de amor humano, con la humanidad” (P6). Se
busca una ensefianza que valore la empatia, las emociones y las experiencias
compartidas: “El componente humano es fundamental en lo relacional, pero
también en lo didéactico” (P8). P3 destaco la sensibilidad de sus estudiantes -
”Descubri la humanidad de mis estudiantes”- y valor6 su reconocimiento: “La
acogida que senti de su parte, de cudnto me apreciaban” Y afiade: “He recibido
los correos electronicos mas bonitos que he recibido nunca, agradeciéndome el
esfuerzo que estaba haciendo” (P3).

Aprovechamiento diddctico para el futuro. La experiencia formativa en pandemia ha
podido favorecer cambios en la ensefianza universitaria futura de un modo diverso. P4 observa
que “Toda la ensefianza se ha ido haciendo durante afios en muchos casos sin criterio”. P9
coincidid en esta critica desde la tecnologia: “Después del confinamiento hubo voces criticas

hacia la tecnologia. Necesitamos criterios para el uso de la tecnologia”. Otros ven la
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oportunidad de construir una nueva realidad educativa con mas flexibilidad: “Una mayor
flexibilidad en los modos de imparticion de la docencia” (P2), en la incorporacion de nuevas
metodologias: “Tutorias también online, por la accesibilidad” (P10); la coordinacion con otros
colegas (P4), y “la flexibilizacidn curricular y la mayor atencion a la diversidad” (P10).

En sintesis, parece haber unanimidad en que el futuro de la ensefianza dependera de la
capacidad de aprovechar las lecciones aprendidas, integrando la tecnologia de forma critica en
una educacion mas flexible y adaptable a las necesidades cambiantes, y teniendo mas en cuenta
a las personas. No obstante, dos investigadores de referencia no parecen abogar por un
planteamiento evolutivo: P10 entiende que los cambios conseguidos no tienden a permanecer,
sino a perderse: “Hubo cambios, pero se han ido diluyendo”. Por otro lado, P13 habl6 de “Dar

pasos hacia atrds una vez que la pandemia ha terminado”.

Pertinencia de temas radicales en la educacion a raiz de la pandemia

La tercera meta categoria estudia la pertinencia de incluir temas radicales en el contexto
y la educacion, a raiz de la pandemia. Incluye tres categorias:

Relevancia educativa de los temas radicales en su conjunto. Los expertos reconocen un
debate pendiente, pues existe una falta de “conciencia real de lo verdaderamente importante a
cambiar” (P8). P7 expresa: “Vamos corriendo y hasta que no lo hemos hablado [en la
entrevista], no habia pensado en ello”. Algunos los asocian al desarrollo humano y los
consideran de forma especifica: “Hay que profundizar en el desarrollo humano [...] a través de
planes o programas muy concretos” (P13). P9 una educacion temprana de “los aspectos
profundos de la condicién humana”: “Creo que se deberian tratar desde nifios o adolescentes”
(P9).

La falta de formacion docente se comparte como un obstaculo importante: “Es muy raro
hablar de estos temas en la educacion. No estamos preparados para afrontarlos” (P7). Para P3,
parece que ya hay algo de formacion en estos temas: “Creo que los docentes estamos un poco
faltos de formacidon en estos temas”. P11 piensa que estaria mas concienciada: “Si en las
universidades hubiera docentes que se dedicasen a estos temas” (P11).

Relevancia educativa de temas radicales concretos. Entre los entrevistados hubo

referencias a temas radicales concretos:
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— Muerte: Tema clave en la pandemia, experimentado directamente por algunos
alumnos y docentes. Pese a su apreciable investigacion pedagogica, para algunos
investigadores de referencia sigue siendo un tabt. Uno afirma: “Es un tabu
hablar de la muerte” (P12). Otro repara en su ausencia de la educacion formal:
“Es un tema importante, pero no forma parte de la educacion de ningun nivel
educativo”. Tampoco de la formacién docente, ni personal: “Quizas no estamos
preparados siquiera para manejar el fallecimiento de alguien cercano” (P5).

— Conciencia: Incluye una mejor vision y comprension antes y después de la
pandemia. Conlleva cambios educativos en profundidad y complejidad
interpretables como un darse mas cuenta de una realidad experimentada u
observada. Algunos de esos cambios formativos pueden reconocerse. La mayor
conexidon con uno mismo se entendidé como causa de ese cambio en conciencia
aplicada. Por ejemplo, (P12) afirma: “Me di cuenta de una realidad que antes no
veia”. El principal &mbito de aplicacion fueron los estudiantes: Como afirma P9:
“Nos ha hecho ser mas sensibles, mas conscientes de las situaciones de nuestros
estudiantes”. Por ejemplo, de que “no todos disponen de ordenadores o tienen
conectividad” (P9). También P10 dijo: “Con la pandemia, recordé y fui
consciente de que los estudiantes son personas que tienen familia, un hogar y
una vida”. P12 recordd que: “Me hice consciente de realidades de mis alumnos
que te decian ‘es que no puedo’, porque en mi casa hay un ordenador para tres
personas, o lo que sea”. Sintéticamente, hubo un cambio en la nocién del
estudiante: “Ha cambiado mi concepcion hacia mis estudiantes” (P5). Otro
campo de la conciencia fue la metodologia: “Antes no educaba en el ‘ahora’. Me
he dado cuenta de la importancia de educar en el ahora: no estar en el pasado, no
estar en el futuro” (P4). Y afade: “Me encantaria que esto se pudiera introducir
de forma transversal en la educacion del ser humano. Lo contrario es un atraso”.
Los entrevistados aplicaron la conciencia a otros ambitos educativos de
naturaleza radical: la propia ignorancia: “;Acaso lo sabemos todo?” (P6); la
diferencia entre lo urgente y lo importante: “La pandemia me permiti6 [...] y
distinguir mejor entre lo urgente y lo importante” (P11); el autoconocimiento
existencial, como la respuesta a la pregunta ‘cémo soy yo’: “La pandemia me
permitié conocerme un poco mas” (P11); la humildad: “La pandemia nos ha
ayudado a conocer un poquito mas cuales son nuestros limites, especialmente en
situaciones extremas” (P4); la propia conciencia (autoconciencia): “Soy mas
consciente. Pienso un poquito mas y entiendo mejor las situaciones de otras
personas” (P12). Para un experto, aunque el confinamiento produjo cambios
profesionales, no los hubo en conciencia: “Ha habido cambios [...], pero no ha
habido un cambio de conciencia” (P6). El experto P2 tomé conciencia de su
proceso de cambio interior: “El primer cambio fue de sorpresa en una situacion
inesperada. El segundo, de una mayor reflexion sobre las circunstancias. Quiza
el tercero podria llamarse ‘evolucion’. Otra sintetiza su experiencia asi: “Mi
experiencia fue ‘un dia sereno’: volvi con un equilibrio, con un reencuentro
conmigo misma muy, muy interesante. Para mi fue un regalo con el que me
quedo” (P10).
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— Meditacion: La meditacion es una metodologia saludable y educativa para la
mayor parte de las personas. Tres expertos aludieron a la meditacion: Dos
expresaron que el confinamiento les permitié meditar: “Agradeci el silencio, la
paz, el poder ir despacio, leer... recapacitar, escribir, meditar” (P10). “Fue una
oportunidad maravillosa para recogerme, poder estudiar, leer, meditar en paz,
serenidad y silencio” (P9). “Igual medito ahora mas que antes” (P9).

— Egocentrismo: Es un tema radical negativo o indeseable basico. Se refiere al

habito de centrar la vida en uno mismo, los propios intereses y prioridades y en
hacerlos prevalecer sobre los demas. En el &mbito académico, el egocentrismo
docente se ha considerado la causa principal de inmadurez personal y profesional
y de la mala praxis educativa y docente. Sin embargo, no parece tenerse en
cuenta en la Didactica General y la formacion del profesorado. Por eso se ha
conceptualizado como “punto ciego de la ensefanza, la formacion del
profesorado y el desarrollo docente” (Herran y Gonzalez, 2002). La pandemia
puso a prueba el egocentrismo de docentes y estudiantes, en un contexto propicio
como es la universidad, y asi fue reconocido: “Mi universidad es un gran espacio
de egos. Los profesores universitarios somos egos. Tenemos la impresion de que
el mundo gira alrededor de mi asignatura y de mi” (P3).
El egocentrismo conduce a una razén autorreferencial. La persona egocéntrica
sobre todo esta pendiente de si. Adolece de verdadera sensibilidad por el otro,
salvo si la accion del otro le afecta. Los mimbres del egocentrismo pueden cuajar
como estupidez o necedad cuando eclipsan la capacidad de empatia y
comprension hacia los demas: “Quiero entender [la estupidez] como fruto de una
educacion muy débil, muy insuficiente y erronea” (P4). E interpreta la “necedad”
como terquedad ignorante “que impide la apertura a los demas” (P4).

Para Herran (1997) o Zhao et al. (2023), el egocentrismo se refracta en la razon
dando lugar a parcialidad, sesgo, superficialidad y adoctrinamiento, procesos
generados por un pensamiento dual. La dualidad es la molécula de la razén
egocéntrica. Como sefala Krishnamurti (2003), define la forma habitual de vivir
y entender. Por ejemplo, P8 entiende que “Los cambios radicales o la conciencia
son cuestiones que corresponden mas a materias como la Teoria de la
Educacion”.

El egocentrismo en toda su extension es otra asignatura pendiente de la Didactica
General y de la educacion. Los temas radicales en general, pero, sobre todo el
ego, en particular, despierta resistencias y actitudes esperanzadoras a la vez: “Yo
vivo bastante ajena a todo ese tema, pero como vivo ajena a la felicidad o a los
abusos a menores, lo que no quita que sea un tema importante que habria que
abordar” (P5). Esta observacion confirma que ain queda un largo camino
formativo por recorrer.
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Prudencia en la consideracion de los temas radicales. Aunque la mayor parte de los
investigadores mostré una sensibilidad formativa positiva hacia los temas radicales, media
docena mostré una actitud distante, cerrada y dual. Por ejemplo, (P8) expresoé que: “No me he
planteado mas formaciones (sic). No quiero saber mas de lo que ya sé€”. Otro participante dijo:
“Estoy especializado en otras ramas, esas cuestiones no se me plantearon” (P5). Algo similar a
P3: “No son temas dentro de mi linea de investigacion. No, no los he contemplado”. P1 formul6
una incompatibilidad entre los temas radicales y su disciplina de ensefianza “Es complejo que
en el contenido de mis clases haya espacio para hablar de estos temas, ya que mis temas de
ensefianza son puramente tecnologicos”. Lo mismo P7: “Mi enfoque se centr6 en la didactica
aplicada y la gestion de la calidad y el conocimiento, por lo que estos temas no los he
considerado”.

P6 entiende que la dificultad es el tiempo: “El problema es como, porque los titulos son
de 4 anos y hay muchas cosas que tienen que aprender los estudiantes”. En el mismo sentido,
P13 observa: “No dudo de su importancia, pero tenemos que centrarnos en los planes vigentes”.
Un experto muestra otra actitud y no reconoce su posible relevancia educativa: “Veo que los
problemas siguen siendo los mismos que hace 20 afios. Con lo cual, no me replanteo nada”

(P3).

Discusion

Los testimonios de los investigadores de referencia pusieron de manifiesto que se
avanzo6 en el afrontamiento de multiples dificultades en el confinamiento. El confinamiento les
hizo replantearse cambios profesionales en los espacios y métodos de ensefianza-aprendizaje,
los recursos y el sentido de la educacion. Se ha visibilizado la complejidad de las personas
detras de la ensefianza, poniendo de manifiesto la relevancia de las relaciones humanas en la
comunicacion didactica. Concretamente, en la posibilidad de cuidarse, formarse y crecer juntos
en una educaciéon mds cooperativa, empatica y humanizadora. Varios cambios didacticos
inducidos por la dificil situacion contextual se tradujeron en posibles mejoras permanentes en
la postpandemia en un contexto de posible evolucion de la comunicacion educativa.

Las entrevistas favorecieron entre los expertos una reflexion profunda sobre su

adaptacion a la pandemia, el significado y bases de la educacion, la conciencia del otro, la
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necesidad de superar individualismos y otras formas de egocentrismo. Hubo referencias a
tematicas radicales como la muerte, la conciencia, el autoconocimiento, la meditacion, el
egocentrismo, etc. Se relacionaron con una educacion mas profunda, aunque dificil, en
postpandemia. Los retos pedagogicos radicales para una vida mas consciente no se incluyen en
ningun trabajo revisado que aluda a la transformacion de la ensefianza de ningin nivel educativo
(v.g. Carballeira, 2020; Hill et al., 2020; Tilak; Kumar, 2022; Abizanda et al., 2022; Canaza
Choque, 2021).

Los testimonios de los participantes se incluyeron en tres metacategorias: (1)
Experiencias durante la pandemia: Reflejo la inmediatez e intensidad con que el confinamiento
afectd a vidas personales y profesionales, destacando la capacidad de adaptacion como
competencia relevante (Vergara; Ruidiaz, 2020). La transicidon forzosa hacia la ensefianza on
line y el dilatado impacto profesional subrayaron la relevancia de las relaciones cercanas, la
empatia, la flexibilidad y la innovacion en la respuesta educativa a la crisis (Contreras;
Zecchetto, 2022) (2) Cambios tras la pandemia: Puso sobre la mesa una reflexion pedagogica
mas holistica y humana, donde la sensibilidad y humanizacién fueron componentes esenciales
de la comunicacion educativa, favoreciendo una mayor comprension del valor de la persona y
la vida. y (3) Pertinencia de temas radicales en la educacion a raiz de la pandemia: Informé de
que los temas radicales, lejos de ser &mbitos marginales o utopias, se interpretaron como retos
pedagdgicos relevantes para una ensefianza orientada a la educacion de individuos mas
conscientes. Se identifica una falta de formacion pedagodgica sobre la cuestion por el
profesorado entrevistado. En resumen, la pandemia transformo6 conciencias y practicas,
posibilitd replanteamientos epistemologicos, profesionales y personales y cambidé miradas,
personas y profesionales.

Destacamos tres argumentos a favor de la inclusion de temas radicales en la educacion.
(1) De su propia definiciéon se deduce su condicion de fundamentales y necesarios para la
sociedad. Por ejemplo, sobre la muerte decia Verda (2002) que: “una ensenanza donde no se
incluye la muerte es la absoluta muerte de la ensefianza, porque, si una institucion no trata lo
mas importante, se descalifica como institucion del saber”. Esto se aplica a todos los radicales.
La cuestion no es si caben o no en los planes de estudios, junto a los disciplinares y

transversales, sino como es posible que no conformen el cor educationis. El baricentro de un
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triangulo no ocupa lugar. (2) Temas transversales actuales hace s6lo unas décadas eran temas
radicales que evolucionaron a transversales, al normalizarse y avanzar en complejidad de
conciencia educativa y social. (3) El tercer argumento es coyuntural y empirico. Estd asociado
a la pandemia, comprendida como oportunidad educativa, pues, con frecuencia, experiencias
limites y crisis se transforman en antesalas de evolucion social, cientifica y educativa (Caride,

2017; Ernstmeyer; Christman, 2023).

Conclusiones

La pandemia impactd en todas las sociedades de todo el mundo. También en las mas
desarrolladas, evidenciando su vulnerabilidad, como el Titanic al iceberg. Ha podido
recordarnos que: “los momentos en los que todo encaja, los instantes solemnes en los que el
orden reina no dejan de ser oasis efimeros que se desmoronan como castillos de arena en la
playa” (Melich, 2023) por conflictos, catdstrofes u otros fenomenos inevitables. Una leccion
aprendida contextual ha sido que lo impredecible forma parte de la existencia humana, que es
intrinsecamente fragil. De un modo sereno pero consciente, esta realidad puede ser tenido en
cuenta por la educacion.

El primer objetivo del estudio era conocer como cambiaron su ensefianza investigadores
de referencia en Ciencias de la Educacion a raiz de la pandemia. Se desprenden las siguientes
conclusiones: (1) Los investigadores experimentaron transformaciones didacticas y formativas
importantes en su educacioén durante y después de la pandemia. (2) Su ensefianza mejord por el
incremento de conocimiento mutuo, los contextos personales, empatia, confianza, sensibilidad,
didlogo sobre cuestiones importantes (no estrictamente académicas) y cooperacion en la tarea
comun de la educacion. (3) Mejoraron su ensefianza y formacion familiarizdndose con la
ensefanza on line, una comprension mas holistica de los estudiantes y una mayor conciencia y
responsabilidad profesional y social. (4) La ensefianza-aprendizaje on line fue adecuada para
abordar una comunicacion educativa que incluia asuntos delicados y complejos que puedan
afectar al grupo -tales como la muerte, la soledad, la incertidumbre o el miedo-, pudiendo
enfocarse de una forma mas meditativa y consciente que en un marco presencial. Coinciden
con Tilak; Kumar (2022) en sus posibilidades didacticas generales y con Hudak (2023) en que

un uso pedagogico de la tecnologia pueda potenciar la cercania, la participacion y la sensacion
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de acompafiamiento, sobre todo se cuenta con una actitud favorable del estudiante hacia el uso
de las tecnologias (Hassan; Atan, 2012). (5) La inclusion en la ensefianza de temas radicales
fue valorada positivamente por los participantes. Se consideraron pedagogicamente relevantes,
se admitio la falta de sensibilizacion social y escasa formacion pedagogica ad hoc, se constato
su ausencia de la ensefianza oficial, que se reconocié como incompleta y externa. La inclusion
de temas radicales implica cambios significativos en la comprension de la educacion y sus
bases, incluidos su concepto, principios, fines y disefio y desarrollo curricular.

El segundo objetivo era deducir lecciones aprendidas y pendientes para la mejora de la
educacion. Se deducen las siguientes: (1) La ensefianza en circunstancias extremas, como la
crisis sanitaria, requiere incrementar su humanizacion incluyendo procesos de empatia,
confianza, escucha, didlogos abiertos y la colaboracion con el objetivo comtn de la educacion.
(2) Es indispensable activar la tutoria en periodos dificiles como la pandemia, para atender
cuestiones sensibles para el grupo o alumnos concretos como parte de la atencion didactica a la
diversidad que incluya el cuidado del otro. Para ello, tanto la comunicacion presencial como on
line pueden ser adecuadas. (3) La formacion del profesorado puede profundizarse de un modo
comprensible con la inclusion de temas radicales, que pueden elevar el nivel de una educacioén
que celebre la vida en toda su complejidad, transitoriedad y conciencia. Asociadas a esto se
deducen algunas ‘asignaturas pendientes’ de nuestra educacion, relacionadas con la inclusioén
del ego, la conciencia y el autoconocimiento esencial en la formacion de educadores, al menos
desde el estudio de Herran (1995).

Se propone replicar el estudio en tres sentidos: en otros contextos, posibilitando la
comparacion y la indagacion; en el desarrollo docente (v.g. Darling-Hammond; Hyler, 2020;
Hill et al., 2020; Assuncao; Craig, 2023) incluyendo cambios profundos con base en la
conciencia, y en temas radicales en la formacion y el curriculo, por si pudiera apuntarse a un

nuevo paradigma pedagogico.
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